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Abstract 

    The current research aims to identify the emotional regulation among postgraduate students and the 
significance of differences in emotional regulation according to the variables of gender (male - female) 
and specialization (scientific - humanities). The researchers prepared an emotional regulation scale 
consisting of (24) items distributed over five domains (situation selection, situation modification, 
cognitive change, attention deployment, response modulation). The research was conducted on a 
sample of (277) male and female students at the University of Dhi Qar. The items of the scale were 
statistically analyzed to calculate their discriminative ability and validity coefficients. The researchers 
verified the face validity and construct validity indicators of the scale and calculated the reliability 
coefficient (alpha - test-retest). To ensure the research procedures and results, the researchers used 
appropriate statistical methods. The results are as follows: 

1. Postgraduate students possess emotional regulation. 
2. There are no statistically significant differences according to the variables of gender (male - female) 

and specialization (scientific - humanities). 

The results were interpreted based on theory, the theoretical framework, and the results of previous 
studies. In light of the findings of the current research, the researchers made several recommendations 
and suggestions. 

Recommendations: The Ministry of Education should hold training workshops and specialized 
seminars to increase awareness of emotional regulation at all educational stages, which can enhance 
and stimulate strategic thinking. 

Suggestions: Study the correlational relationship between emotional regulation and other variables 
such as aggressive behavior. 

Keywords: Significance of differences, Emotional regulation scale, Reliability coefficient, Statistical 
methods. 
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 التنظیم العاطفي لدى طلبة الدراسات العلیا 

 العباس غضیب شاطي أ.م.د عبد 

 زینب عبد الرضا ناصر
 جامعة ذي قار : كلیة التربیة للعلوم الانسانیة

 ملخص البحث   

التنظیم  یستهدف البحث الحالي التعرف الى التنظیم العاطفي لدى طلبة الدراسات العلیا،  ودلالة الفرق في 

ـ اناث) والتخصص (علمي  العاطفي انساني).  قام الباحثان بأعداد مقیاس   -تبعا لمتغیري الجنس (ذكور 

)   فقرة موزعة على خمس مجالات مجالات  ( اختیار موقف،  تعدیل  24التنظیم العاطفي ویتكون من (

) طالب  277موقف،  تغییر معرفي، توزیع انتباه، تعدیل استجابة).  وقد اجرى البحث على عینة عددها ( 

وطالبة في جامعة ذي قار،  ثم حللت فقرات المقیاس احصائیا لحساب قدرتها التمییزیة ومعاملات صدقها، 

ـ اعادة وتحقق الباحثان من الصدق الظاهري ومؤشرات صدق  البناء للمقیاس وحساب معامل الثبات ( الفا 

الاختبار)،  ولغرض التأكد من اجراءات البحث ونتائجه استعمل الباحثان الوسائل الاحصائیة المناسبة.  

 واسفرت النتائج كما یلي: 

 ـ ان طلبة الدراسات العلیا یتمتعون بتنظیم عاطفي.  ١

ـ انساني).   -٢ ـ اناث)  والتخصص (علمي   لا توجد فروق ذات دلالة احصائیة تبعا لمتغیري الجنس (ذكور 

وقد تم تفسیر النتائج بالاعتماد على النظریة والاطار النظري ونتائج الدراسات السابقة،  وفي ضوء النتائج  

 التي توصل الیها البحث الحالي خرج الباحثان بعدة توصیات ومقترحات 

 التوصیات  

في  التنظیم العاطفي على وزارة التعلیم عود ورشات تدریبیة والندوات التخصصیة لزیادة الوعي في  

 مراحل التعلیم كافة التي من شانها ان تعزز وتثیر التفكیر الاستراتیجي.  

 المقترحات  



 
 

 

 
 

 ومتغیرات اخرى مثل السلوك العدواني   التنظیم العاطفيدراسة العلاقة الارتباطیة بین 

 الكلمات المفتاحیة: دلالة الفرق ، مقیاس التنظیم العاطفي ، معامل الثبات ، الوسائل الإحصائیة .  

 .The Problem of the Researchمشكلة البحث: -أولا
ان الافراد الذین لا یستطیعون تنظیم عواطفهم ومشاعرهم فانهم اكثر عرضة للاضطرابات النفسیة كالاكتئاب        

والقلق العام مما یؤدي الى قصور في عملیة التفكیر وهذا ما اكد علیه مؤتمر الرابطة البریطانیة للعلاجات النفسیة  

)  ا. لذا یرى الباحثان  Mennin& Fresco, 2014: p.280) (2014والسلوكیة والمعرفیة المنعقد في برمنغهام (

ان مشكلات التنظیم العاطفي لها تأثیرات سیئة على الحیاة النفسیة للافراد , وهو الامر الذي اشار الیه    

Berking&wupperman(2012)   بأن الافراد الذین یفتقرون للتنظیم العاطفي یظهرون ضعفا في مراقبة مشاعرهم

 ن مشكلات نفسیة تتمثل بالقلق والتوتر والعزلة وعدم الاتزان العاطفيكما یظهرو 

Berking&wupperman,2012,p.128)) كما اكدت بعض الدراسات النفسیة كدراسة تومبسون (Thompson, 

) بأن تدني التنظیم العاطفي لدى الافراد من شانه ان یظهر ضعفا في مراقبة مشاعرهم وكیفیة تنظیمها 1994

). وفي ضوء نتائج الدراسات الي تناولت مفهوم  Raioa,2013,p.124وتعدیلها كي تكون مناسبة لمواقف الحیاة (

ودراسة الشمري قد اضهرت بان عیناتهم مدروسة لدیها یمتلكون  2016 )التنظیم العاطفي , نجد بان دراسة جمال (

على عیناتهم المبحوثة   2022)ن ( ودراسة حسی   2019)تنظیما عاطفیا عالٍ , في حین اظهرت دراسة الوائلي ( 

 كانت بمستوى متوسط من التنظیم العاطفي. 

 ما قوة اتجاه التنظیم العاطفي لدى طلبة الدراسات العلیا في جامعة ذي قار؟ 

   The Importance of the Researchثانیاً: اهمیة البحث:
ویعمل التنظیم العاطفي على مساعدة الافراد في تقلیل العواطف السلبیة وزیادة العواطف الایجابیة والحفاظ   

علیها ومحاولة السیطرة على العملیات العاطفیة غیر الشعوریة وتحویلها الى عملیات عاطفیة واعیة تسمح لهم ان 

 ).    Gross,1999,p.552مهددة.( یكونوا ناجحین في مواجهة المواقف الخارجیة الضاغطة او ال

یتمیز الطلبة الذین یتصفون بتنظیم عاطفي بالبعد عن التهور والاندفاع فهم لا یتشنجون ولا یثورون لأتفه  

الاسباب وانما یسیطرون على انفعالاتهم وعواطفهم ویناقشون الامور في هدوء وثبات ولدیهم القدرة على ذواتهم في  

 . المواقف الصعبة او المواقف الجدیدة او المثیرة للانفعال 



 
 

 

 
 

تتطلب امتلاكنا عقلیتین     Gulman (2000ومن جانب اخر فأن جودة الحیاة كما یشیر الى ذلك جولمان (

احداهما عقل منطقي یقوم على الفهم والادراك التام والاخر عقل عاطفي یستوجب ضرورة التناغم والترابط بینهما  

كونها یشكلان معاً  مصیر الانسان اذ ان هناك قاسم مشترك بین التفكیر والعواطف لأتاحة الفرصة للفرد في اتخاذ 

 ). Gulman,2000,p.37ر السلیم. (القرارات الصائبة والتفكی

كما تبرز اهمیة التنظیم العاطفي في كیفیة قیام  العواطف بزیادة تنظیم الانتباه والنشاط لاجتیاز العقبات وحل   

المشكلات التي تعمل على تعقید العلاقات بین الافراد وتهدید صحتهم لتحقیق المصلحة التي یمرون بها في علاقاتهم  

 ).  Gross,1995,p.152مع الاخرین للمحافظة على حیاتهم والعیش بسلام .(

لذا كانت البحوث النفسیة المتعلقة بتنظیم العواطف تركز على ادوات الدفاع النفسیة والتكیف كون ان تنظیم  

العاطفة عملیة جوهریة في حیاة الفرد من اجل بناء تفكیر سلیم والحفاظ على سلوكیات ایجابیة والتخلي عن  

 ). Gross,1998,p.317السلوكیات السلبیة.(

 وفي ضوء ماتم ذكره تتضح اهمیة البحث الحالي بالاتي : 

ـة:  -أ ـنظری ـ ـة ال ـمی ـ  الأه

یعد البحث الحالي من البحوث الحدیثة (على حد علم الباحثان) التنظیم العاطفي لدى طلبة الدراسات العلیا  - ١

 . 

یعد البحث الحالي  امتداد للبحوث والدراسات التي تهتم بموضوع التنظیم العاطفي وتكتسب اهمیتها من   - ٢

 كونها دراسة مقیدة في مجال العلوم التربویة والنفسیة .

 الاهمیة التطبیقیة: - ب

 یمثل البحث الحالي ارضیة خصبة  للبحوث والدراسات المستقبلیة المتعلقة بالتنظیم العاطفي  - ١

اصالة الدراسة وحداثتها اذ لم یتم بحدود علم الباحثان إجراء دراسة كشف عن درجة انتشار وشیوع   - ٢

 التنظیم العاطفي لدى عینه الدراسة او عینة مشابهة لها. 

    The Aims of the Research :ثالثاً: أهداف البحث
                             یستهدف البحث الحالي التعرف الى: 

 درجة التنظیم العاطفي لدى طلبة الدراسات العلیا  . .١



 
 

 

 
 

  -اناث) والتخصص الدراسي( علمي  -الفروق في التنظیم العاطفي تبعاً  متغیري الجنس (ذكور .٢

 انساني) 

 The Limits of the Researchرابعاً: حدود البحث:  
ـریـة من ذكور وانـاث    ـ ـات العلیـا في جـامعـة ذي قـار الواقعـة في مـدینـة النـاص ـ یتحـدد البحـث الحـالي بطلبـة الـدراس

 ) ولمتغیري التفكیر الاستراتیجي والتنظیم العاطفي. ٢٠٢٤-٢٠٢٣(

ـصطلحات: ـدید المُ   The Definition of the Termsخامساً: تح
  Emotion regulationالتنظیم العاطفي 

 كل من : عرفه 

الطریقة المعرفیة الواعیة لمعالجة كمیة المعلومات الخاصة بالإثارة الانفعالیة  :Thompson(1991تومسون( - ١

)(Thompson,1991,p. 296 . 

 ,Dahl,2001سعي الفرد الى ادارة عواطفه لیصل الى الهدف المراد تحقیقه. Dahl (2001: )دال(عرفه  - ٢

p.22.( 

عملیات معرفیة خاصة بالتحكم او السیطرة على مستوى الاثارة الانفعالیة والقدرة على  : Boos(2007بوس( - ٣

 ).  Boos, 2007,p.71الحكم الانفعالي لدى الافراد عند تفاعلهم مع الخبرة المادیة والاجتماعیة(

العملیات التي تحدث عندما یحاول الفرد ان یؤثر في نوع او كمیة العاطفة : Gross(2014كروس( عرفه - ٤

التي یمتلكها وكیفیة التعبیر عن تلك العاطفة في علاقاتها مع الاخرین من حوله للتأثیر على مستویات الاجابة  

 ). Gross,2014,p.6العاطفیة (

تعریفا نظریا للتنظیم العاطفي لأنها تبنت نظریته    Gross) 2014اعتمدت الباحثة تعریف كروس(  التعریف النظري:

. 

هو الدرجة الكلیة التي یحصـل علیها طالب الدراسـات العلیا من خلال اجابته على مقیاس التنظیم    التعریف الاجرائي:

 العاطفي الذي اعدته الباحثة لهذا الغرض.

 إطار النظري: •

 یتضمن هذا الفصل عرضا للإطار النظري المتمثل بالنظریة والدراسات السابقة. 



 
 

 

 
 

 .  التنظیم العاطفي 

 :اولا: النشأة والتطور التاریخي

ركزت الدراسات في القرن الماضي على مفهوم العواطف كالدفاعات النفسیة والضغوط والمواجهة والتعلق والتنظیم  

, كان هناك عدد قلیل نسبیا من الدراسات تتضمن مفهوم التنظیم العاطفي . وان  1990الذاتي غیر انه حتى بدایة عام 

التنظیم العاطفي یشیر الى العملیات التي تؤثر على تشكیل العواطف التي لدى الفرد من حیث نشأتها وكیفیة التعبیر  

,ص 2019ادي واخرون,  عنها , فالتنظیم العاطفي یعبر عن القلق المتعلق بكیفیة تنظیم العواطف لنفسها. (عب 

.178 .( 

وتعود اصول دراسة تنظیم العواطف الى تقالید التحلیل النفسي وتعتبر الابحاث التي تهتم بتنظیم العواطف بشكل 

خاص ابتكارا حدیثا نسبیا ولكنها تهتم بالكیفیة التي یمكن ان تكون علیها تلك العواطف , وفي القرن الماضي تم  

ذه الامور الطریق للبحث المعاصر حول تنظیم المشاعر. الاهتمام بتنظیم العواطف بمجالین رئیسین , وقد مهدت ه

كان موضوع تنظیم العواطف موضع اهتمام منذ ان بدأ فروید في دراسة العلاقة بین التحكم في الدوافع العاطفیة  

 ) Khatibi&Yousefi,2015,p.16والصحة النفسیة (

 العاطفي: ثانیا: مفهوم التنظیم 

ان التنظیم العاطفي من المفاهیم الحدیثة التي تم دراسته رغم تناوله باستعمال مفاهیم متعددة لها جذور في        

) ودراسة الضغط النفسي من قبل لازورش freud,1926-1959دراسة الیات الدفاع النفسیة من قبل فروید (  

)Lazarus,1966 )في حین اطلق علیه بولبي (Bowlby,1969  مصطلح التعلق العاطفي اما میشیل(

)Mischel,1996  فقد اطلق علیه التنظیم الذاتي . وان هذه الدراسات ادت الى تقدم مفهوم التنظیم العاطفي من (

الجانب النظري والعملي ووضع الحجر الاساس لمعرفة كیفیة الافراد ان یسیطروا على عواطفهم  

اكد على ان التنظیم العاطفي یتم من خلال   Thompson,1964). اما ثومبسون( (Gross,1998,p.231وتنظیمها(

العملیات الخارجیة والداخلیة , تضم العملیات الخارجیة العوامل والاطر البیئیة التي یعیش فیها الافراد , اما العملیات 

نجاز  الداخلیة فهي المسؤولة عن مراقبة وتعدیل وتقویم ردود الافعال العاطفیة وخاصة الحاده منها والسیطرة علیها لإ

 ). Putnam&Silk,2005,p. 903اهداف الفرد.(



 
 

 

 
 

 سمات وخصائص الافراد ذو التنظیم العاطفي:  

 ) ان الفرد یتسم بعدة صفات للتنظیم العاطفي وهي: Martin&Dahlen,2005وفقا لمارتن وداهلین (

 یتصف بالمرونة عند تعامله مع المشاكل وضغوطات الحیاة   - ١

 یمتلك القدرة في تكوین علاقات شخصیة جیدة مع الاخرین .   -٢

 یتعاطف نع الاخرین في اوقات ضیقهم   -٣

 ینظر الى الحیاة بتفائل وایجابیة .  -٤

 )Martine&Dahlen,2005,p.24لدیه القدرة على التحكم بالذات والتعبیر المناسب عن المشاعر ( -٥

 ): James Grossنظریة جیمس كروس( 

تعد نظریة جیمس كروس من النظریات التي تناولت التنظیم العاطفي واشارت الى ان محاولة الافراد في تنظیم      

عواطفهم تكون بشتى الوسائل , وهذه الوسائل تعد استراتیجیات متبعة في تفسیرها للتنظیم العاطفي م عملیة تولید 

الفرد للاشارات والرموز ذات الصبغة العاطفیة في البیئة , وبعد  العاطفة والتي تشیر الى ان العاطفة تتبلور من تقییم 

اجراء التقییم المطلوب تنطلق التغیرات الفسلجیة والعصبیة والسلوكیة لتحقیق هدف وتتشكل الاستجابة بطرائق شتى  

دید وقت تدخلها ولكون الطبیعة الانفعالیة واضحة للعیان فأن افضل وسیلة لتمییز عملیات التنظیم العاطفي تكم في تح

في اثناء سیر العملیة تولید العاطفة , ولابد من التمییز بین هذه الاستراتیجیات نفسها ,فهناك استراتیجیات تركیز 

سابقة واستراتیجیات تركیز لاحقة وتشمل الاولى جمیع العملیات السابقة الذكر والتي تحدث قبل اجراء تقییم للمثیر  

حین تشیر الثانیة الى جمیع العملیات التي تحدث في اثناء تقییم للمثیر وما یلحقه من  ومنح الاستجابة المناسبة, في 

 ). Gross&John.2003,p.348استجابة للمثیر (

 الدراسات العربیة 

) ١دراسة (  ) 2017جمال( 



 
 

 

 
 

عنوان 

 الدراسة

 التنظیم العاطفي وعلاقته بتقدیر الذات لدى طلبة الجامعة

مكان 

 الدراسة  

 العراق

اهداف  

 الدراسة  

في   والفرق   , الجامعة  طلبة  لدى  العاطفي  التنظیم  مستوى  الى  التعرف 

اناث)  -مستوى التنظیم العاطفي تبعا لمتغیر الجنس (ذكور  

 )300( عینةالدراسة

ادوات  

 الدراسة  

 استبیان 

المنهج 

 المستخدم

 المنهج الوصفي الارتباطي

اهم النتائج     ان طلبة الجامعة یمتلكون تنظیما عاطفیا   

 
 )2019دراسة الجواري والشمري( )2دراسة(

عنوان 
 الدراسة

بناء مقیاس التنظیم العاطفي وفقا لنموذج كروس لدى طلبة الجامعة في اقلیم  
 كردستان "بناء وتطبیق" 

مكان 
 الدراسة  

 العراق

اهداف  
 الدراسة  

بناء مقیاس التنظیم العاطفي لدى طلبة الجامعة العراقیین في اقلیم كردستان 
 العراق  

عینة 
 الدراسة  

)400( 

ت   اداو 
 الدراسة  

 استبیان 



 
 

 

 
 

المنهج 
 المستخدم 

 الوصفي الارتباطي 

 ان طلبة الجامعة العراقیین في اقلیم كردستان یتمتعون بتنظیم عاطفي.  النتائج  

 

 الدراسات الاجنبیة   -
 Lopes, Salovey(2005)دراسة  1)دراسة(

عنوان 
 الدراسة

 التنظیم العاطفي وعلاقته بجودة التفاعل الاجتماعي لدى طلبة الجامعة 

مكان 
 الدراسة  

 امریكا

اهداف  
 الدراسة  

 التعرف على التنظیم العاطفي لدى طلبة الجامعة  

عینة 
 الدراسة  

)76( 

ت   اداو 
 الدراسة  

 استبیان 

المنهج 
 المستخدم 

 الوصفي الارتباطي 

متغیر   النتائج   وفق  على  فروق  ووجود  عاطفي,  بتنظیم  یتمتعون  الجامعة  طلبة  ان 
 الجنس 

 

  منهجیة البحث وإجراءاته:  منهجیة البحث وإجراءاته:

 :) The Research curriculumمنهج البحث( -أولاً 

ـوء متغیر البحث وأهدافه لكونه    ـات الارتباطیة  في ض ـلوب الدراس ـفي بأس اعتمد البحث الحالي  المنهج الوص

أنسـب المناهج لدراسـة العلاقات الارتباطیة بین المتغیرات ووصـف الظاهرة المدروسـة وتحلیلها ، ویعتمد دراسة 

 ).32, ص.  2000ملحم, الظاهرة على ما توجد علیه في الواقع ویهتم بوصفها وصفا دقیقا (



 
 

 

 
 

 :)(The Research communityمجتمع البحث (  -ثانیاً  

البالغ    2023/2024  یتمثل مجتمع البحث الحالي لجمیع طلبة الدراسـات العلیا في جامعة ذي قار للعام الدراسـي

) من الاناث  282) من الذكور و(192) من التخصـص العلمي بواقع(  474) طالباً وطالبةٌ  منهم (994عددهم (

 ) من الاناث  موزعة في جامعة ذي قار321) من الذكور و(199) من التخصص الانساني, بواقع(520و (

 .)Sample Of The Researchثالثا: عینة البحث (

ـوائیة   ـب والتي بلغت (تم اختیار عینة البحث بالطریقة الطبقیة العش ـلوب المتناس طالباً وطالبةً من    277)وبالأس

ـتون , وبواقع ( ـتیفن ثامبس ـب طریقة س ـات العلیا بجامعة ذي قار وبحس )طالبةً من    168) طالباً و(109الدراس

 .ذوي التخصص العلمي والانساني 

 رابعاً: اداتا البحث

ـات العلیا في جامعة ذي قار , قاما   من اجل قیاس متغیر البحث المتمثل ب (التنظیم العاطفي) لدى طلبة الدراس

 . والعرض الاتي یبین ذلك:Gross (2014),الباحثان بأعداد مقیاس التنظیم العاطفي على وفق نظریة كروس 

 مقیاس التنظیم العاطفي  – 

بعـد اطلاع البـاحثـان على عـدیـد من المقـاییس العربیـة والاجنبیـة التي تنـاولـت التنظیم العـاطفي ارتـأوا ان یقومـا  

 بأعداد التنظیم العاطفي بالاعتماد على تطورات النظریة للتنظیم العاطفي وللمبررات الاتیة :

 عدم وجود دراسات المعتمد سابقة عن عینة البحث الحالي ( على حد علم الباحثان) - ١

 لكون النظریة في هذه الدراسة قد مر علیه اكثر من عشر سنوات  - ٢

 العاطفي:تحدید مفهوم التنظیم 

 اولا : تحدید مفهوم التنظیم العاطفي 

كروس        جیمس  تعریف   على  ـادا  اعتم ـاطفي  الع للتنظیم  النظري  التعریف  ـة  ـاحث الب ـددت   Gemsح

Gross(2014)     :  العملیـات التي تحـدث عنـدمـا یحـاول الفرد ان یؤثر في نوع او كمیـة العـاطفـة التي یمتلكهـا



 
 

 

 
 

ـة   ـتجـاب ـ ـات الاس ـتوی ـ ـأثیر على مس ـه للت ـه مع الاخرین من حول ـات ـة في علاق ـاطف ـك الع ـة التعبیر عن تل وكیفی

 ).  (Gross,2014.p6العاطفیة

 ثانیا : تحدید مجالات التنظیم العاطفي 

 تألف مقیاس التنظیم العاطفي من خمس مجالات وكالاتي:

ـتجاباته   -اختیار الموقف:  - ـتوى اس ـب مع مس ـه والتي تتناس هي مجموعة من القرارات التي یتخذها الفرد بنفس

 العاطفیة التي یصدرها لتحقیق اهدافه المستقبلیة .

ـر لتغییر تأثیرها العاطفي من خلال  -تعدیل موقف :  - ـ ـكل مباش ـ تعدیل او تغییر ظروف البیئة الخارجیة بش

 العلاقات الاجتماعیة والتعبیرات العاطفیة الواضحة للأفراد انفسهم مع الاخرین.

ـل    -تغییر معرفي:  - ـذكریـات في الموقف لتقلی ـداخلي للأفكـار وال ـة التركیز ال هو قـدرة الفرد على تغییر طریق

 العواطف السلبیة وزیادة العواطف الایجابیة  .

هو توجیـه الفرد الى الجوانـب الایجـابیـة للموقف او تحویـل انتبـاهـه بعیـدا عن الموقف الـذي هو    -توزیع انتبـاه: -

 للمحافظة على تنظمه العاطفي .فیه لخلق حالة عاطفیة مرغوب فیها 

هي كبت الافراد للتعبیر عن عواطفهم نتیجة التأثیر المباشـر للمكونات الخبراتیة والسـلوكیة    -تعدیل اسـتجابة:  -

والفسـیولوجیة للاسـتجابة العاطفیة لكبح العواطف والسـلوكیات السـلبیة عن طریق اسـتخدام الریاضـة والاسـترخاء  

 ).Gross,2014,p.p9-10لغرض المسایرة الاجتماعیة(

 صیاغة فقرات المقیاس بصیغتها الاولیة وتوزیعها حسب المجالات: 

) فقرات لكل 5) بدائل بواقع(5) فقرة بصـیغتها الاولیة لقیاس التنظیم العاطفي موزعة على (24تمت صـیاغة ( 

ـروط الاتیة عند   ـلوب العبارة التقریریة وقد راع الباحثان الش ـاغة بأس مجال من مجالات التنظیم العاطفي  مص

 صیاغة الفقرات: 

 ان یكون المحتوى واضحا وصریحا  - 



 
 

 

 
 

 الابتعاد عن التعبیر اللغوي المعقد والمربك في الموقف  - 

 ان تكون صیاغة الفقرة قصیرة قدر الامكان  - 

 ان یعبر الموقف عن فكرة واحدة فقط.  - 

 ).  47, ص.2011ان لا یكون للموقف اكثر من تفسیر واحد .(الخطیب, - 

 رابعاً: تصحیح المقیاس

ـلوب   ـلوب ( لیكرت) كون هذا الاس ـعت بدائل الاجابة عن فقرات مقیاس التنظیم العاطفي على وفق اس وض

ـیرجي. ـیة  139.ص  2015یكون فیه معامل الثبات جیداً (باتش ـعت لفقرات القیاس بدائل خماس ), علیه وض

وهي( تنطبق علي دائمـا, تنطبق علي غـالبـا, تنطبق علي احیـانـا, لا تنطبق علي, لا تنطبق علي ابـداً), فعنمـا  

تكون اجابة الطـالب على الفقرات الایجـابیـة ب(تنطبق علي دائمـا) تعطى له خمس درجات ,وفي حالة اجابتـه  

ابدا)تعطى له درجة واحدة , وفي حالة الاجابة على الفقرات العكسیة ب( تنطبق    على البدیل (لا تنطبق علي

 علي دائماً) تعطى له درجة واحدة , واذا اجاب على البدیل ( لا تنطبق علي ابدا) تعطى له خمس درجات. 

 -اعداد تعلیمات الاجابة:

 حرص الباحثان على ان تكون تعلیمات الاجابة لفقرات المقیاس شاملة للنقاط الاتیة :

التأكد على الطلبة بقراءة الفقرات بصـورة جیدة واختیار بدیل واحد من البدائل الخمسـة الموضـوعة امام   -

 كل فقرة الاكثر انطباقاً علیه.

 عدم ترك أیة فقرة والاجابة على جمیع الفقرات على انه لا توجد اجابة صحیحة واخرى خاطئة .  -

ــتعمل الا لأغراض البحث   - ــوى الباحثة والاجابة لا تس اخبار الطلبة بأن اجابتهم لن یطلع علیها احد س

 العلمي وانه لا حاجة لذكر الاسم لیطمئن الطالب على سریة الاجابة. 

  التحقق من صلاحیة الفقرات ( الصدق الظاهري) 

بغیة التعرف على مدى صلاحیة فقرات مقیاس التنظیم عاطفي وبدائله وتعلیماته  تم عرض المقیاس بصورته    

) من السـادة المحكمین المتخصـصین في مجال علم النفس 25) فقرة وخمس بدائل على (24الأولیة المكون من (



 
 

 

 
 

ـلاحیة المقیاس وملائمته للهدف الذي 2والقیاس والتقویم ( ملحق ) للإفادة من آرائهم وملاحظاتهم فیما یتعلق بص

ـبة ( ـادة المحكمین وبنس %) على حذف فقرة واحدة من    80وضـع من اجله , وبهذا الاجراء حصـلت موافقة الس

 مجال تعدیل استجابة واجراء تعدیلات لغویة طفیفة على بقیة الفقرات المقیاس وتعلیماته وبدائله .

 .التحلیل الإحصائي لفقرات مقیاس التنظیم العاطفي - 

 المجموعتین الطرفیتین( الاتساق الخارجي): –أ 

ـاب القوة التمییزیة لكل فقرة  ـ من فقرات مقیاس التنظیم العاطفي تم تطبیق المقیاس مقیاس التنظیم العاطفي  لحس

 ) طالباً وطالبة وكالأتي: 400على عینة البحث البالغة(

 قامت الباحثة بتصحیح كل استمارة من الاستمارات على حدة وإعطائها درجة كلیة - ١

ـ ( -  ٢ ـ %) من الاستمارات  27) من أعلى درجة إلى أدنى درجة . وتحدید نسبة (400ترتیب الاستمارات ال

ـبة ( ـلة على أعلى الدرجات  ونس ـوء هذه  27الحاص ـلة على أدنى درجة , وفي ض ـتمارات الحاص %) من الاس

ـتمارات لكل مجموعة ( ـبة بلغ عدد الاس ـعت للتحلیل بلغ  108النس ـتمارات التي خض ـتمارة اي عدد الاس ) اس

 ) استمارة .  216(

ـط    T- testثم قامت الباحثة بتطبیق الاختبار التائي ( ـتقلتین لاختبار دلالة الفرق بین متوس )على عینتین مس

ـة   ـتوى دلال ـ ـد مس ـت جمیع الفقرات ممیزة عن ـان ـل فقرة حین ك ـا في ك ـدنی ـا وال ـات المجموعتین العلی درج

 )214وبدرجة حریة (0.05)(

ـوبـة اعلى من التـائیـة الجـدولیـة البـالغـة (  ـ عنـد  1.96)یتبین ان جمیع الفقرات ممیزة لان قیمهـا التـائیـة المحس

 ).214) ودرجة حریة (0.05مستوى(

 الاتساق الداخلي (صدق الفقرات):تم حساب صدق الفقرات كالاتي . -أ

 -علاقة درجة الفقرة بالدرجة الكلیة للمقیاس: -

ـتخراج العلاقة بین درجة كل فقرة من فقرات المقیاس والدرجة   ـون لاس ـتخدمت الباحثة معامل ارتباط بیرس اس

 ). (spssالكلیة لذلك المقیاس ، وقد أظهرت نتائج المعالجة الإحصائیة باستخدام الحقیبة الإحصائیة (



 
 

 

 
 

ـتوى دلالـة ( ـ ـائیـاً عنـد مس ـ )                                398)  ودرجـه حریـة (0.05حیـث تبین أن جمیع معـاملات  الارتبـاط دالـة إحص

ـائیا كونها أعلى من قیمة الارتباط الجدولیة  ان جمع القیم في الجـدول أعلاه   ـ ارتبـاطهـا بالدرجة الكلیـة دال احص

 ).398) ودرجة حریة (0.05) عند مستوى (0.098البالغة (

 علاقة درجة الفقرة بدرجة المجال مقیاس التنظیم العاطفي

ـي التفكیر   ـ ـتخراج العلاقـة الارتبـاطیـة بین درجـة كـل فقرة من فقرات مقیـاس ـ لتحقیق ذلـك قـامـت البـاحثـة بـأس

الاسـتراتیجي والتنظیم العاطفي والدرجة الكلیة والمجال الذي توجد فیه وذلك بالاعتماد على درجات افراد العینة  

ـائیـا عنـد موازنتهـا ب ـ ـ القیمـة الحرجـة لمعـامـل ارتبـاط  والبـالغـة  ككـل وقـد تبین ان الارتبـاطـات كلهـا دالـة احص

 )  398) ودرجة حریة( 0.05) عند مستوى (0.098(

 

ـفوفـة الارتبـاطـات    - ـ علاقـة درجـة المجـال بـالـدرجـة الكلیـة والمجـال بـالمجـال لمقیـاس التنظیم العـاطفي( مص

 الداخلیة)

ـمن كـل مجـال من مجـال مقیـاس التنظیم   ـ تحقق ذلـك بعـد ایجـاد العلاقـة الارتبـاطیـة بین درجـات افراد العینـة ض

ـها وذلك بالاعتماد على درجات افراد  ـ ـلا عن علاقة المجالات مع بعض ـ العاطفي والدرجة الكلیة للمقیاس فض

ـائیـا خلال موازنتهـا  ـ ـح ان معـاملات الارتبـاط دالـه احص ـ ـون  العینـة ككـل وقـد اتض ـ بـالقیمـة الجـدولیـة لبیرس

ـتوى (0.098والبالغة( ـ ـح ذلك. ان قیم معاملات   14)), والجدول(398) ودرجة حریة (0.05)عند مس ـ یوض

الارتباط دالة مما یشـیر الى ان تلك المجالات ترتبط معاً بشـكل متجانس اي انها تقیس فعلًا مفهوماً واحداً وتمثل  

 جمیعا التنظیم العاطفي.

 : الخصائص القیاسیة (السیكومتریة) للمقیاس -

ـدق والثبات هما أهم جوانب   ـتخدام، لذا فإن الص ـبح قابلاً للاس ـقا حتى یص ـالحًا ومتس یجب أن یكون المقیاس ص

 الباحثة من هذه الخصائص وكما یلي:القیاس. لذا تحققت 

 ):Validity of the Scaleأولاً: مؤشرات  صدق المقیاس (



 
 

 

 
 

بالنسـبة لمقیاس التنظیم العاطفي، تم اسـتخراج مؤشـرین للصـدق وهما الصدق الظاهري وصدق البناء، وفیما یلي 

 شرح لكیفیة التحقق منها:

 الصدق الظاهري -أ
ـه على المحكمین والاخذ بآرائهم       ـ ـدق لمقیاس التنظیم العاطفي عن طریق عرض ـ تحقق هذا النوع من الص

 ) 3حول صلاحیة فقرات المقیاس ( الملحق 

 صدق البناء   - ب

 تحقق هذا النوع من الصدق لمقیاس التنظیم العاطفي عن طریق المؤشرات الاتیة:      

 اسلوب المجموعتین الطرفیتین (القوة التمییزیة للفقرات) - 

 علاقة درجة الفقرة بالدرجة الكلیة. - 

 علاقة درجة المجال بالمجال الذي تنتمي الیه.  - 

 ).Scales Reliabilityثانیاً : ثبات المقیاس (

 تم التحقق من ثبات مقیاس النظیم العاطفي عن طریق المؤشرات الاتیة:    

 -) :Test - Retestاعادة الاختبار (-اختبار •
ـتخراج معـامل الثبـات لمقیـاس التنظیم العاطفي قامت الباحثة بإعادة تطبیق المقیاس على (      ـ )  40لغرض اس

ـاب معامل   ـ ـبوعین من تطبیقها علیهم للمرة الأولى ، ثم قامت الباحثة بحس ـ طالب وطالبة  لمدة لا تقل عن اس
ـون بین درجات الأفراد في التطبیقین الأول والثاني اذ بلغ معامل ثبات المقیاس( )  ویعد هذا 0.75ارتباط بیرس

 ) . 312. ص  1978المعامل مقبولاً مقارنة بقیم تقویم دلالة معامل الارتباط ( جابر, وخیري . 

  -) :Alpha cronbach Methodطریقة الفاكرونباخ( الاتساق الداخلي) (  - ٢

وطالبة طبق معامل الفا كرونباخ وقد بلغ معامل  ) طالباً  400لأستخراج الثبات بهذه الطریقة لجمیع اجابات (
 ) وتعد هذه القیمة قیمة مقبولة لأغراض البحث العلمي. 0.71الثبات (

 الخصائص القیاسیة (السیكومتریة) لمقیاس التنظیم العاطفي.



 
 

 

 
 

ـیة من   ـات النفس ـین دقة القیاس ـیة إلى تحس ـات النفس ـخاص المهتمین بالقیاس في الآونة الأخیرة، تمیل جهود الأش
ـون الشـيء   ـیر إلى أنهم یقیس ـایكومتریة للمقاییس وفقراتها، والتي یمكن أن تش ـیة "الس خلال تحدید المیزات القیاس

ـ ـ ) ولكي تكون اداة  360.ص 1999ري.  ویقومون بـالقیـاس، وتعـامـل مع أقـل عـدد ممكن من الأخطـاء (المص
ـفا كمیا لتلك الظاهرة ینبغي ان یتمیز   ـیة والتربویة وتعطینا وص ـي فاعلة في قیاس الظاهرة النفس القیاس النفس
ببعض الخصـائص السـیكومتریة ممن اهمها الصـدق والثبات وقد تم التحقق من هاتین الخاصـیتین لمقیاس التنظیم  

 العاطفي وكما یأتي: 
 الصدق الظاهري -أ

ـدق الظـاهري لمقیـاس التنظیم العـاطفي من خلال قیـام البـاحثـان بعرض فقرات المقیـاس وبـدائلـه   ـ وقـد تحقق الص
على السـادة المحكمین في العلوم التربویة والنفسـیة والقیاس والتقویم. الذین وافقوا على فقرات المقیاس وتعلیماته  

 وكیفیة تصحیحه.
 ): Constrcut Validityبصدق البناء (-ب 

ویقصـد بصـدق البناء الدرجة التي یقیس فیها المقیاس بناءً نظریاً أو سـمة معینة ویشـیر المتخصـصـون الى ان   
ـدق البناء لعل اهمها الفروق بین الأفراد إذ ان من المنطقي أن نفترض أن   ـرات لص هناك بعض الدلائل والمؤش

ـة وهذا الافت ـة المقاس ـیص راض ینبغي أن ینعكس على أدائهم على  الأفراد یختلفون في مدى ما لدیهم من الخص
ـلوب  315.ص 1980المقیاس (فرج. ـدق بناء مقیاس التنظیم العاطفي عن طریق اس ).وقد تحقق الباحثان من ص

 المجموعتین الطرفیتین والاتساق الداخلي بحساب معامل ارتباط درجة كل فقرة بالدرجة الكلیة للمقیاس.
 )keliability scaleمؤشرات ثبات المقیاس(  

یقصـد بثبات المقیاس بأنه دقة الاختبار في القیاس وعدم تناقضـه مع نفسـة واتسـاقه بالمعلومات التي یزودنا عن  
 ). ولغرض التحقق من ثبات مقیاس81. ص 2011سلوك المفحوص (رزوقي وعیال . 

 التنظیم العاطفي اعتمد الباحثان طریقتین هما:
ـاق الخارجي) -اختبار   -أ ـاب معامل الثبات بهذه الطریقة قامت الباحثان بتطبیق   -:اعادة الاختبار(الاتس ولحس

) طالباً وطالبةً من طلبة  الدراسـات العلیا / 40مقیاس التنظیم العاطفي لاسـتخراج الثبات على عینة تكونت من (
ـبوعین من التطبیق الأول للمقیـاس اعـاد البـاحثـان تطبیق المقیـاس على نفس   ـ جـامعـة  ذي قـار )، وبعـد فترة اس
ـون بین درجات التطبیقین تبین ان معامل الثبات بهذه   ـ ـتعمال معامل ارتباط بیرس ـ العینة مرة ثانیة، وقد تم اس



 
 

 

 
 

ـة بلغ ( ـداً اذا كـان مربعـه    0.75الطریق ـات جی ـد الثب ـة لأغراض البحـث العلمي اذ یع ـة مقبول ـد هـذه القیم ) وتع
 ) فأكثر.0.50(
 التنظیم العاطفيثبات ألفا كرونباخ لمقیاس  -٢

ــاق أداء الفرد على عموما المقیاس من فقرة إلى  الهدف من إیجاد معامل الثبات بهذه الطریقة هو للتأكد من اتس
ــتجابات الأفراد، فإن محتوى المقیاس   ــتقرار اس أخرى، إذا یدل على التجانس الكلي لفقرات المقیاس وعلى اس

ـیكون مرتفعاً (ال ـ ـاق الداخلي س ـ ـا فإن ثبات الاتس ـ ). وقد 276,ص.  2009زاملي وآخرون,  كلما كان متجانس
) طالب وطالبة ، وباسـتعمال  400أسـتخرج الثبات بهذه الطریقة من درجات اسـتمارات العینة الأسـاسـیة البالغة (

 ) وهو معامل الثبات .( 0.72 معادلة كرونباخ بلغ معامل الفا 
                             

 وصف مقیاس  التنظیم العاطفي بصیغته النهائیة:

ـدق والثبات         ـتخراج الص ـائي واس ـرات التحلیل الاحص ـیة المتمثلة بمؤش ـائص القیاس بعد التحقق من الخص

ــیغته النهائیة مكون من ( ــبح مقیاس  التنظیم العاطفي  بص مجالات:    ols) فقرة موزعة على 24للمقیاس اص

ـة  بدائل  ـتجابة. ویتكون من خمس (تنطبق  اختیار موقف ,تعدیل موقف , تغییر معرفي, توزیع انتباه, تعدیل اس

ـحیح   ـ ـانـا،لا تنطبق علي، لا تنطبق علي أبـدا) وأعطى التص ـا , تنطبق علي أحی علي دائمـا ،تنطبق علي غـالب

ـلبیة1,2,3,4,5( ـط الفرضـي للمقیاس یكون (  ) للفقرات الایجابیة والعكس للفقرات الس )  72بذلك اصـبح المتوس

 على عینه البحث الأساسیة  درجة, وبذلك اصبح المقیاس جاهزاً للتطبیق
 الفصل الرابع

 عرض النتائج وتفسیرها

 الهدف الاول: درجة  التنظیم العاطفي لدى طلبة الدراسات العلیا .  

لتحقیق هذا الهدف  قامت الباحثة بتطبیق مقیاس التنظیم العاطفي على أفراد عینة البحث البالغ عددهم      

معیاري  ) درجة وبانحراف 79.7) فرد ، وقد أظهرت النتائج أن متوسط درجاتهم على المقیاس بلغ (277(

) درجة ، 72) درجة ، وعند موازنة هذا المتوسط مع المتوسط الفرضي للمقیاس والبالغ ( 19.9مقداره (



 
 

 

 
 

) لعینة واحدة تبین أن الفرق  دال إحصائیا ولصالح  t-testولاختبار الفرق بینهما استعمل الاختبار التائي (

)  96.1المتوسط الحسابي  ، إذ كانت القیمة التائیة المحسوبة أعلى من القیمة التائیة الجدولیة والبالغة (

 ) یوضح ذلك . 17) والجدول ( 0.05) ومستوى دلالة ( 276بدرجة حریة ( 

 ) 17جدول  ( 

 الاختبار التائي للفرق بین متوسط العینة والمتوسط الفرضي لمقیاس التنظیم العاطفي 
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 ) الى ان عینة البحث لدیهم التنظیم العاطفي .  17تشیر نتیجة الجدول (  

 المعتمدة التنظیم العاطفي:  Gross) 2014وتفسر الباحثة هذه النتیجة حسب نظریة كروس( 

اوضحت نتائج البحث الحالي ان طلبة الدراسات العلیا لدیهم تنظیم عاطفي وان هذه النتیجة تتفق مع ما جاء به 

)Gross(2014 ان السمة الجوهریة لتنظیم العواطف هو تحفیز الهدف بغیة تعدیل عملیة تولیدها, ویمكن .

تحفیز الهدف اما في نفس المرء او في شخص اخر . وان تنظیم العواطف عملیة صریحة وبالتالي واعیة كما 

عندما نحاول النظر الى هو الحال عندما نحاول جاهدین لن نبدو هادئین قبل القاء خطاب رغم قلقنا الشدید , او 



 
 

 

 
 

الجانب المشرق من النتیجة السیئة لأسعاد انفسنا ومع ذلك یمكن ان یكون تنظیم العواطف ضمنیاً ویحدث دون 

 ادراك ووعي .  

). حیث  2022) و حسین( 2019) ودراسة الشمري( (2019وقد اتفقت هذه النتیجة مع دراسة جمال

 اشارت الى ان نتائج العینة المدروسة یمتلكون تنظیم عاطفي.  

 الهدف الثاني : درجة الفروق في التنظیم العاطفي  وفق متغیري الجنس والتخصص .

، للتعرف على دلالة   Way Anova Twoولتحقیق هذا الهدف استعملت الباحثة تحلیل التباین الثنائي       

 ) یوضح ذلك .   23-22الفروق في التنظیم العاطفي  وفق متغیري الجنس والتخصص والجدولین (

 )  22جدول ( 

 المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لمقیاس التنظیم العاطفي  وفق متغیري الجنس والتخصص

 العدد  المتغیرات
المتوسط  

 الحسابي 

الانحراف  

 المعیاري 

 8.79 79.17 54 ذكر علمي 

 8.71 79.42 57 ذكر أنساني

 8.71 79.30 111 ذكور كلي

 9.75 80.99 78 أنثى علمي

 9.27 79.20 88 أنثى أنساني 

 9.51 80.04 166 أناث كلي

 9.38 80.24 132 علمي كلي 



 
 

 

 
 

 9.02 79.29 145 أنساني كلي

 9.19 79.74 277 الكلي 

 

 )   23جدول ( 

نتائج تحلیل التباین الثنائي للكشف عن دلالة الفروق في التنظیم العاطفي  وفق متغیري الجنس  

 والتخصص

  مجموع المربعات  s.of.vمصدر التباین 
s.of.s 

  درجة الحریة
D.F 

متوسط  
 M.Sالمربعات 

 Sigالدلالة  F الفائیةالقیمة 

 غیر دال  0.45 38.502 1 38.502 الجنس 

 غیر دال  0.76 64.319 1 64.319 التخصص 

 غیر دال  0.81 68.875 1 68.875 الجنس * التخصص 

 ---  ---  84.728 273 23130.700 الخطأ 

 ---  ---  ---  277 1784759 الكلي

 

 ) إلى ما یأتي :24وتشیر نتائج جدول (    

لیس هناك فرق ذو دلالة إحصائیة في التنظیم العاطفي  وفق متغیر الجنس ، إذ بلغت القیمة الفائیة     - ١

) ودرجة  05.0) عند مستوى دلالة (384) وهي أقل من القیمة الفائیة الجدولیة والبالغة ( ٤٥.٠المحسوبة (  

 ) .273- 1حریة (



 
 

 

 
 

وهذه النتیجة تدل على ان طلبة الدراسات العلیا من كلا الجنسین یعیشون بنفس الظروف فضلا عن انهم  

في مرحلة دراسیة متقاربة مما جعل تقاربهم في ردود الفعل العاطفیة تجاه مایتعرضون له من ضغوط  

 نفسیة او اجتماعیة. 

لیس هناك فرق ذو دلالة إحصائیة في التنظیم العاطفي  وفق متغیر التخصص ، إذ بلغت القیمة الفائیة    - ٢

)  0.05) عند مستوى دلالة ( 3.84) وهي أقل من القیمة الفائیة الجدولیة والبالغة ( 0.76المحسوبة .( 

 ) .  273-1ودرجة حریة (

وتفسر الباحثة الى ان التنظیم العاطفي لا یتأثر بنوع التخصص وذلك لكون طلاب الدراسات العلیا في 

جامعة واحدة فضلا عما تقوم به الجامعة من دور كبیر في الانشطة التعلیمیة والعلمیة على حد سواء في  

  تنمیة شخصیة المنظمة لدى عموم طلبتها بغض النظر عن تخصصاتهم الدراسیة .  

)  0.83لیس هناك تفاعل دال بین متغیري (الجنس والتخصص) إذ بلغت القیمة الفائیة المحسوبة (   - ٣

- 1) ودرجة حریة      (0.05) عند مستوى دلالة (3.83وهي أقل من القیمة الفائیة الجدولیة والبالغة (

273. ( 

اناث) مع التخصص الدراسي (  –وتفسر الباحثة الى ان  التنظیم العاطفي تبعا لمتغیر الجنس ( ذكور 

انساني ) لا یختلف ولم یؤثر متغیر الجنس في تخصص الطلبة وفي  تنظیمهم العاطفي .وقد  –علمي 

ي  ضل الظروف  یعزى ذلك ان التنظیم العاطفي یعد حاجة للفرد في كل الاوقات وقد یكون اكثر اهمیة ف

المجتمع الحالیة المتمثلة بالتقدم والتطور العلمي والتكنولوجي السریع وانتشار المشكلات النفسیة ادخل  

الطلبة في مواقف وتحدیات اجتماعیة كبیرة تتطلب منهم تنظیم عواطفهم والتي تتمثل بالحدة  والتذبذب  



 
 

 

 
 

والتناقض للتحكم في عواطفهم والسیطرة علیها وتأدیة دور فعال في التأقلم مع الظروف الجدیدة والزملاء 

ان التنظیم العاطفي یمثل   Gross) 2014بما یتناسب مع متطلبات البیئة الاجتماعیة, ویؤكد كروس(

عملیات مركزیة لتحقیق الصحة النفسیة للأفراد اذ یؤدي الى دعم قدرتهم على العمل والاتصال بالأخرین  

وتنظیم المزاج السلبي في المواقف التي یمرون بها والتمتع بالنضج العاطفي والقدرة على التعبیر عن  

هم القدرة على تنظیم عواطفهم یشعرون بالتكیف والسعادة  عواطفهم وردود افعالهم , ان الافراد الذین لدی

 ).    Gross.1998: p280-281النفسیة (
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