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Abstract  

    Strategic planning is considered a vital tool for the development of Arts 
Colleges in Iraq, as it helps to establish a clear and measurable vision and 
objectives that align with the colleges’ mission and future aspirations aimed at 
improving the quality of education and institutional development. This is 
achieved through analyzing the external and internal environment, such as 
evaluating infrastructure, teaching and learning resources, and the needs of 
students and the surrounding community. Strategic planning can identify 
opportunities and challenges faced by the colleges and develop strategies to deal 
with them. The importance of planning lies in the institution’s ability to align its 
educational outputs with the requirements of the job market and anticipate the 
skills and knowledge required from graduates. Colleges can develop educational 
programs that suit market needs and various sectors. These are implemented 
continuously with performance monitoring, evaluation, and adjustment as 
needed. This includes implementing development programs for faculty 
members and providing the necessary resources to improve the quality of 
education and scientific research. Strategic planning also encourages continuous 
communication with employers and relevant entities to ensure curriculum 
updates and effectively meet needs, increasing graduates’ employment 
opportunities and enhancing community development. The study concludes that 
strategic planning is an essential tool for the development of Arts Colleges in 
Iraq, as it helps direct efforts towards achieving educational and developmental 
goals that meet the needs of society and the job market effectively and 
sustainably. 
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 المستخلص  

حیویة لتطویر كلیات الآداب في العراق، حیث یساعد على وضع    الاستراتیجي أداةلتخطیط  ا  یعتبر         
تھدف  التي    وتطلعاتھا المستقبلیة  ات واضحة قابلة للقیاس تتماشى مع مھمة الكلیو محددة  رؤیة وأھداف  

المؤسسة.  الى   وتطویر  التعلیم  جودة  ذلك  تحسین  والداخلیة ویتم  الخارجیة  البیئة  تحلیل  مثل    من خلال 
المحیط   والمجتمع  الطلاب  واحتیاجات  والتعلم،  التدریس  وموارد  التحتیة،  البنیة  للتخطیط  تقییم  یمكن   ،

أھمیة  ان  الاستراتیجي تحدید الفرص والتحدیات التي تواجھ الكلیات ووضع استراتیجیات للتعامل معھا.  
العمل سوق  متطلبات  مع  التعلیمیة  مخرجاتھا  مواءمة  على  المؤسسة  قدرة  في  تكمن  وتوقع    التخطیط 

یمكن للكلیات تطویر برامج تعلیمیة تناسب احتیاجات    حیث المھارات والمعرفة المطلوبة من الخریجین  
المختلفة.    سوقال الأداءو والقطاعات  مراقبة  مع  متواصل  بشكل  تنفیذھا  حسب    ھوتقییم  یتم  والتعدیل 

وتوفیر  و الحاجة.   التدریس،  ھیئة  لأعضاء  تطویر  برامج  تنفیذ  ذلك  لتحسیتضمن  اللازمة  ین  الموارد 
العلمي.   والبحث  التعلیم  أصحاب  كما  جودة  مع  المستمر  التواصل  على  الاستراتیجي  التخطیط  یشجع 

ا وتلبیة  المناھج  تحدیث  لضمان  المعنیة  والجھات  فعال لا العمل  بشكل  فرص    حتیاجات  من  یزید  مما 
التخطیط الاستراتیجي أداة أساسیة لتطویر  تستنتج الدراسة ان    توظیف الخریجین ویعزز تنمیة المجتمع.  

تلبي   أھداف تربویة وتطویریة  تحقیق  الجھود نحو  العراق، حیث یساعد على توجیھ  الآداب في  كلیات 
 .احتیاجات المجتمع وسوق العمل بشكل فعال ومستدام 

 . مراقبة الأداء،  والتحدیاتالفرص ،  موارد التدریس والتعلمالاستراتیجي ، لتخطیط الكلمات المفتاحیة : ا

 المقدمة   .۱

الى أفضل النتائج بأقصر الطرق وأفضلھا. فكلنا یفكر    لالوصویقوم بھا الانسان من أجل    مھمة  التخطیط

واجھ عقبة في الطریق.   بما یرید أن یفعل ویحدد لنفسھ كیف السبیل الى ذلك وماذا سیكون موقفھ فیما لو

تكمن  یعد  والتخطیط   وأھمیتھ  الإدارة  وظائف  المؤسسات أحد  تطویر  تصبح    في  التخطیط  غیر  ومن 

عشوائیة   الذيالأعمال  سلبي  نعكس  ی قد    الامر  والفرد.بشكل  والمؤسسة  المجتمع  مصطلح    على  اما 
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لذلك فإن نقل المصطلح إلى    "،فتعود جذوره إلى الأصل الإغریقي وھو یعني " فن الحرب    الاستراتیجیة

  " الإدارة  أو  القیادة  فن   " أنھ  واضحة  بصورة  سیعني  الإدارة  حبتـور،  (حقل  ؛ ٤۷ص   :۲۰۰٤بـن 

ص ۲۰۰۲یاسین، شاندلر  )  ۲۷:  عرف  علـى    الاستراتیجیةوقد  وغایاتھا  لأھدافھا  المنظمة  تحدید  بأنھا 

والغایات  الأھداف  ھذه  لتحقیق  الموارد  وتخصیص  البعید،  ھنا    .)۲٥: ص ۲۰۰٥(الدوري،  المـدى  ومن 

أصبحت    الاستراتیجیةأصبحت   إنھا  بل  لا  عموما  الإدارة  مجال  في  الباحثین  من  الكثیر  اھتمام  موضع 

الأعمال منظمات  إطار  في  المنھجي  دخولھا  منذ  الأھمیة  من  الأولى  المواقع  الیوم  عام    تحتل  بشكل 

بشكل   العالي  التعلیم  اذنومؤسسات  ھي  خاص.  وضع   الاستراتیجیة  تتضمن  التي  العملیة  أو  الخطة 

 والتي تؤدي إلى بلوغ المؤسسة أھدافھا المنشودة. الأجل،وتصمیم ومن ثم تنفیذ وتحقیق أھداف طویلة 

نقاط   ثلاثة  من  ویتكون  عام  بشكل  والدول  والمؤسسات  للأفراد  خاصة  جداَ  ھام  الاستراتیجي  والتخطیط 

 ھامة جدا

 ؟) أنا الأن  (أیندراسة وتحلیل الواقع  •

 ؟) أرید أن أذھب  (أینتخیل وصیاغة الرؤیة المستقبلیة  •

 )  أرید؟سأصل إلى ما  (كیفرسم خریطة للوصول إلى الرؤیة  •

 

   مشكلة البحث  ۱٫۱

  ھا تواجھ العدید من العقبات والمشكلات التي ادت الى تقلص دور  الجامعات العراقیةفي    الآداب كلیات  ان  

یعتقد الطلبة للدراسة فیھا وتفضیل الكلیات العلمیة والكلیات التي    تغذیة سوق العمل وعزوففـي مجالات  

ومقومـات   قدرات ومؤھلات علمیة كبیرةمـن    الآداب كلیات  ھ  متلكرغم ما توظیفي مستقبلاً. و  إثران لھا  

تنافسیة جاذبة   تعلیمیة  على    كبیئة  ااوقادرة  بواقع  العاليلنھـوض  الاھتمام    فأنھا  لتعلیم  تلق    المطلوب، لم 

تواجھ   ماتزال  التـي  والتحـدیات  المعوقات  من  عدد  العراقیة  الآداب كلیات  فھناك  الجامعات    واھمھا  في 

تواضع   الى  بالإضافةوافاق تطورھا.    تعلیمافتقار السیاسات العامة في تبني استراتیجیة واضحة المعالم لل

 . المقدمة نوعیة المنشآت والخدمات 

 التالي: فأن الدراسة تثیر التساؤل  البحث،استناداَ الى مشكلة 

تطویر    (وفق  بالإمكانھل   • على  قادرة  استراتیجیة  خطة  وضع  المطروحة)  كلیات  المعطیات 

 في الجامعات العراقیة؟  الآداب 

 

 فرضیة البحث ۲٫۱



 

 

وضع رؤیة معینة  ھدف إلى  یأسلوب علمي  والتخطیط الاستراتیجي مفھوم  یستند البحث على فرضیة ان  

ھذه الأھداف إلى   المدى، وتجزئةمحددة طویلة    أھداف واضحةھذه الرویة إلى    وثم تحویلللمستقبل البعید  

ثم أھداف   وإجراءات    تفصیلیة،  برامج  ووضعإلى  خاص    ومھام،  تنفیذ  ومؤشر  أداء  قیاس    بھ، مؤشر 

العامة   الرؤیة  تحقیق  إلى  للوصول  وتجمیعھا  وتنفیذھا  المھام  ھذه  وتوزیع  محدد  زمني  بجدول  وربطھ 

تحلیل  المطلوبة.     للتنفیذ في إطار  قابلة  واقعیة  الداخلیة والخارجیة    تینالبیئ ویتم كل ھذا بطریقة محددة 

وعلیھ فأن ونقاط القوة والضعف الداخلیة.  الخارجیة  وتحدید المخاطر والفرص    مؤسسات التعلیم العاليل

 ھذه الدراسة تستند الى الفرضیة التالیة: 

مما یساھم   أن التخطیط الاستراتیجي ھو الوسیلة لتصمیم المستقبل والسعي لجعل ھذا التصمیم واقعي

  .بأقل تكلفة ممكنة وفي أقرب وقت مستطاعمن الخطة و ةالمرجو الغایات في الوصول الى

 اھداف البحث  ۳٫۱

التعلیم    في  الآداب  تطویر كلیات تساھم في    ان الھدف الرئیس من ھذه الدراسة ھو وضع خطة استراتیجیة

   ؛ كما ان للدراسة اھداف فرعیة منھا:العالي

  .والمشاركات  الاتصالات ساعد على تسھیل ت. ۱

 . توجیھ الإدارة العلیا للموضوعات ذات الأولویة. ۲

  .بوضوحتحدید الرؤیة والأھداف . ۳

  .أفضلتوفیر المعلومات للإدارة العلیا بحیث تتخذ قرارات . ٤

  .المؤسسةتحدید وتوجیھ مسار العمل في . ٥

 .المختلفة الاستراتیجیةة وأھدافھا ؤسسصیاغة وتطویر رسالة الم. ٦

 

 اھمیة البحث   ٤٫۱

  الاستراتیجي في ظل مستجدات وتحدیات البیئة المعاصرة أصبح من الضروري توفیر متطلبات التخطیط  

فھو یوفر    العالي،مؤسسات التعلیم  كأسلوب حدیث من أسالیب التخطیط كونھ منھجا علمیـا لتنظـیم وإدارة  

أن   یجب  التي  والاتجاھات  بالأسالیب  المسؤولة  الجھات  ویزود  القرارات  لاتخاذ  مشترك  عمل  إطار 

الضائع الجھد  من  كثیراً  ویوفر  عملھـا  یسھل  مما  الوحدات    .  تسلكھا،  جمیع  جھود  توحید  على  ویساعد 

إنجـاز   علـى  یسـاعد  ممـا  المختلفة،  والأنشطة  القرارات  ازدواجیة  من  ویقلل  عملھا،  وتنسیق  المسؤولة 

 .الأھداف العامة



 

 

 

 النظریة  المفاھیم-۲

  الاستراتیجيالتخطیط  ۱٫۲

والتخطیط   الادارة  علم  رواد  بدراستھا  اھتم  التي  المعاصرة  المواضیع  من  الاستراتیجي  التخطیط  یعتبر 

حیث یبلور  دقیق ،  تفصیلي    بشكلة ودراستھا  سي لتحدید السیاسات العامة للمؤسسحیث یعتبر الركن الاسا

العاملین لأجل صھرھم في بوتقة واحدة والخروج   المتاحة لدى  التطلعات والامكانیات والدراسات  جمیع 

 .حقیقھادة المدى تناسب الاھداف المراد تینامیكیة بعید بخطة 

 الاستراتیجيمفھوم التخطیط  ۱٫۱٫۲

 التالي: توضیح مفھوم التخطیط الاستراتیجي ضمن المعنى  علىاتفق علماء الادارة 

امكانیات   دراسة  الى  تسعى  ومتواصلة  مستمرة  اداریة  عملیة  لبناء    المؤسسةأنھا  دقیق  بشكل  وتحلیلھا 

والنمو الاقتصادي في مرنة  اھداف   لتحقیق الارباح  والقدرات وذلك  التطلعات  بین  المدى متوازنة  بعیدة 

 ). ۲٤: ص ۲۰۲۰بن على، ( سالمستقبل المدرو

التنمیة    تحقیق  في  الاستراتیجي  التخطیط  اھمیة  یتضح  التعریف  خلال  ووضع   للمؤسسة  المستدامةمن 

العامة   ورؤیتھا  القواعد  رسالتھا  تحدد  التي  البعیدة  ت  والمبادئ لسیاستھا  والتي  تتبناھا  على التي  نعكس 

 . )٦: ص ۲۰۱٦القیسي ،  ( بأخرالعاملین بشكل او 

  الاستراتیجيأھمیة التخطیط    ۲٫۱٫۲           

 : ) ۱٥ص  :۲۰۰۹  ،الزغبي( منھا للتخطیط الاستراتیجي أھمیة كبیرة في تحقیق العدید من النقاط نذكر 

 وتطلعاتھا وبین القدرات الواقعیة التي تمتلكھا. لمؤسسةا تحقیق التوازن بین رؤیة -

 لمؤسستھم. تحقیق الانتماء للعاملین من خلال تبیان السیاسة العامة  -

 دراسة الانحرافات الممكنة خلال عملیات تنفیذ الخطط ومعالجتھا بشكل فوري.  -

 لمؤسسة.مواكبة العاملین لجمیع التطورات والتغیرات الحاصلة في ا -

 المرسومة. تعمیق التطلعات لدى العاملین لأجل تحقیق الاھداف  -

 تطبیق الاسالیب العلمیة الحدیثة التي تحقق الاھداف بالشكل الأمثل. -

 . التقلیل من الآثار السلبیة للظروف المحیطة التي تعمل على زیادة الكفاءة والفعالیة  -



 

 

بعید المدى الذي یفترض ان    ما یمیزهالبیئة المدروسة وھذا    دینامیكیةالتعامل مع   - التخطیط  عن 

 الدراسة.  بأطرمحدد  الاستجابةالبیئة ثابتة وبالتالي 

 

 عناصر التخطیط الاستراتیجي    ۳٫۱٫۲

 :نذكر منھا)  ۳۰: ص  ۲۰۱۱عبد القادر، عدة عناصر (التخطیط الاستراتیجي بیتمیز 

 المستقبلیة القرارات   اولا: 

ذلك من خلال دراسة السوق بشكل دینامیكي  الفرص والمخاطر المستقبلیة ویجیة  تحدد الخطة الاسترات 

على   بناء  قرار  اتخاذ  وبالتالي  التغیرات  لھذه  الملائمة  الاستجابة  وكیفیة  تغیره  احتمالات  ووضع 

 . ترض وقوعھمفتوقعات مستقبلیة تحاكي الواقع ال

 والعلمیة العملیة  ثانیا: 

الخوارزمیات   من  مجموعة  على  مبني  متین  ریاضي  اساس  على  ببنائھا  الاستراتیجیة  الخطط  تتسم 

الوقت   یوفر  مثالي  بشكل  العلمیة  القرارات  تعطي  التي  العلمیة  ویعطي    ویقللوالطرق  التكالیف  من 

المتاحة   الامكانیات  من  تنبع  أي  للتطبیق  قابلة  أنھا  أي  بالعملیة  الطرق  ھذه  وتتسم  النتائج  أفضل 

 . المستقبلیةة إطار قدرات المؤسسعات المدرجة ضمن والتطل

 الفلسفة ثالثا: 

اتخاذ   في  العاملین  فیھا جمیع  یشارك  واقعیة مستمرة ومتواصلة  الاستراتیجي عملیة  التخطیط  یعتبر 

تطلعات    القرارة ویكونوا  مؤسستوتنفیذ  تغیرات  ھم  واحتمالات  الخطة  بتغیرات  كامل  اطلاع  على 

 الاستجابة لھا. 

  الھیكلیةرابعا: 

والخطط   الاستراتیجیةیربط ثلاثة أنواع من الخطط مع بعضھا وھي الخطط    الاستراتیجي  التخطیط

علاقة ھیكلیة تربط    جاد ای والخطط أو البرامج قصیرة المدى وھذا یتطلب    المدى،أو البرامج متوسطة  

وھذه الھیكلیة تساعد الإدارة العلیا على تحویل خططھا الرئیسة إلى قرارات محددة    الثلاث،الأنواع  

 . النھائیةباتجاه تحقیق الأھداف 



 

 

 العراقواقع التعلیم العالي في  ۲٫۲

في التكنولوجیا الحدیثة والطلب   سریعیشھد مناخ التعلیم العالي تحدیات غیر مسبوقة ناتجة عن التطور ال

الحراك   وتزاید  التعلیم  خدمات  على  نحو   أجمالا  الأكادیميالعالي  السریع  والتحول  واساتذة  طلاب  من 

والتخصصات  التعلیمیة  المواد  من  الكثیر  في  النظر  اعادة  یحتم ضرورة  ومتكامل  مرن  معرفي  اقتصاد 

عبد   (  بيان واقع حال التعلیم العر للبشریة. الأكادیميلمواكبة البحث العلمي والسرعة العالیة في الناتج 

طاعاتھ  ق  خاص بكافة بشكل عام والعراقي بشكل    )  ۲۲: ص ۲۰۰۹الزغبي،  ؛    ۱۳: ص  ۲۰۱۹العظیم،  

العاحیث    .التعامل معھ بشكل علمي  شاملا ویجب حا  لایتطلب اص التعلیم  واقع   في حالیا ومعاناتھ    ليان 

تأم قدرتھ على  البشريرأس    ینعدم  للمجتمع واعداده  مال  يفالمعرو  المال  الذین  مؤھلال  الافراد ناسب  ین 

 . تمع وسوق العملمجاحتیاجات ال یواءما  بمومھنیا وثقافیا و   أكادیمیاھارات عالیة بمیتمتعون 

من  وقد   المتخرجـــین  الطلبة  عدد  كافة    الأولیة الجامعیة الدراســـــــــات بلغ  الجامعـــــات  في 

(  الحكومیة طالباً ۱٤۸٤۰۱والاھلیة  عــــــــدد   ،۲۰۲۱-۲۰۲۰الدراسي   للعام وطالبة )  كـــان  بینـــما 

وھذا یعني ان   وطالبة، ) طالبا۱٥۲٤٦۷ھو (  ۲۰۲۰-۲۰۱۹المــــتخرجیـــــن مــن العـــام الدراســـــي  

 . ۲٫۷%  ھنالك انخفاضا بنسبة مقدارھا

و طالبة اما في العام  ) طالباً  ۹۱۰۹۳بلغ عددھم (  فقد  الحكومیة من الجامعات  للطلبة المتخرجین وبالنسبة

عددھم فقد  ۲۰۲۰-۲۰۱۹ الدراسي بنسبة  ۸۸۰۲۸(  كان  ارتفاع  ھنالك  ان  یعني  وھذا  وطالبة،  طالبا   (

 ).۲۰۲۰-۲۰۱۹دائرة التعلیم الجامعي الاھلي، شعبة بیانات الطلبة   ( )٪۳،٥مقدارھا (

التحدیات و   من  مجموعة  العراق  في  العالي  التعلیم  التحدیث   یواجھ  أمام  یقف  حقیقیاً  عائقاً  تعتبر  التي 

 اجراؤه: الواجب 

 .ضعف العلاقات الاكادیمیة مع الجامعات الاجنبیة -

ال - بعض  الطاقات  برااعتماد  لتوسعة  ملائم  و  الاستیعابیةمج  نظام  تبني  التي  الاجراءات  اتخاذ 

 لضمان جودة المخرجات.

 .تدني التصنیف الدولي للجامعات العراقیة وضعف الجوانب الاكادیمیة وقدراتھا التنافسیة -

الحدیثة   - التعلیمیة  والأجھزة  والمختبرات  المستلزمات  وضعف  التحتیة  البنى  مقابل  محدودیة 

 .زیادة كبیرة في اعداد الطلبة والافتقار للنظم الحدیثة

 . ت التعلیم العالي ومتطلبات السوقعدم الانسجام بین مخرجا -

 . عدم الترابط بین مناھج البرامج الاكادیمیة ومھارات مخرجات التعلیم -



 

 

  ر یالفكریة مثل التفك ھارات  لمتساعد على تطویر اتي  لیة للمقررات التعلیمیة الاحلمناھج الافتقار ا -

 .مؤسسیةلبادرات الموالقیادة وا والاتصالالتحلیلي 

 لأجل تشجیعھم على تطویر مھاراتھم وقدراتھم العلمیة.  تقدیم الجامعة لخدمات دعم للطلاب عدم  -

 .مما یؤدي الى غیاب قیمة المقرر النمطیة في تقدیم المادة العلمیة وتداخل المقررات في المحتوى -

 .وتقف عائقا أمام حركة التطویر والتحدیث  مالیة التي تواجھ التعلیم العالي،التحدیات ال -

 

 منھجیة البحث   ۳

 خطوات اعداد الخطة الاستراتیجیة   ۱٫۳

عملیة   تشتملو)  ٤٤: ص    ۲۰۱۷كولو،  (  في جمع البیانات وتحلیلھاتعتمد الدراسة على المنھج الوصفي  

من الخطوات المتسلسلة   على عدد في الجامعات العراقیة    الآداب   لتطویر كلیات   الاستراتیجیةخطة  الإعداد  

  .والمترابطة كالتالي

الأولیة   .۱ الدراسات  الأھدافإعداد  التغذیة    وتحدید  خلال  من  تعدیلھا  یمكن  بحیث  أولي  بشكل 

 الخطة.الراجعة خلال عملیة إعداد 

وجمع    مسوحات الوالجدیر بالذكر أن  .  وتقییم الوضع الراھن  مسوحات الجمع المعلومات وإجراء   .۲

ھذه   وتحتاج  الاستراتیجیة  للخطة  الأساسیة  المدخلات  تشكل  وتحلیلھا  دقة  البیانات  إلى  المرحلة 

 . وتنظیم كبیرین

جمعھا من خلال المسوحات وتولیفھا  تم  تحلیل البیانات وتشمل على تحلیل وتفسیر البیانات التي   .۳

 .والتفصیلیةوالخروج بحقائق تساعد في إعداد الخطة، ورسم خطواتھا العامة 

ملائم ومناسب لتنفیذ الخطة، وكذلك یـتم    ما ھوإعداد الخطة وفیھا یتم وضع السیاسات لاختیار   .٤

 .تحدیـد البرامج والمشاریع التي یجب تنفیذھا لتحقیق أھداف الخطة

 . تحدیدھا في المرحلة السابقةتم تنفیذ الخطة بتوصیاتھا وبالوسائل التي    .٥

 . التغذیة الراجعة إذا تطلب الأمر ذلك وتعدیلھا وفق الاستراتیجیة ومتابعة الخطةتقییم    .٦

 

 جمع البیانات  ۲٫۳

أن   التحلیلي  الوصفي  المنھج  ویقیً یحاول  التوصل  یقارن ویفسر  في  أملاً  یزید   إلىم  ذات معني  تعمیمات 

 ت: بھـا رصـید المعرفة عن الموضوع وقد استخدم الباحث مصدرین أساسین لجمع البیانا



 

 

في معالجة الإطار النظري للبحث إلـي مـصادر البیانات    انتجھ الباحثیحیث    :الثانویةلمصادر  ا .۱

الثانویة والتي تتمثل في الكتب والمراجـع العربیـة والأجنبیـة ذات العلاقـة، والدوریات والمقالات  

تناول موضـوع الدارسة، والبحث والمطالعة في توالتقاریر، والأبحاث والدراسات السابقة التـي  

  .مواقع الإنترنت المختلفة

البحث    :الأولیـةالمصادر   .۲ لموضوع  التحلیلیة  الجوانب  البیانات  ب الباحث    سیقوملمعالجة  جمـع 

للبحث،   رئیسیة  كأداة  الاستبانة  خلال  من  وتٌ الأولیة  الغرض،  خصیصا لًھذا  على وً ت صمم  زع 

مقابلات مع عدد من الأكادیمیین  من العدد    بإجراءالباحث    سیقوم، وكذلك  ذات العلاقةالمؤسسات  

الاستراتیجي   التخطیط  إلى    حیث وخبراء  البیانات  لجمع  أداة  أكثر من  استخدام  المفـضل  أنھ من 

 .جانب الاستبانة وذلك لتسلیط الضوء بطریقة أكثر عمقاً لتفسیر الظاھرة محل الدراسة

 مجتمع وعینة البحث ۳٫۳

البحث من    كلیات  یتكون مجتمع  بعمداء  المتمثلة  الجامعیة  الجودة    الآدابالقیادات  ومعاونیھم ومسؤولي 

من   في    الأكادیمیینوعدد  العالي  التعلیم  مؤسسات  في  سیقوم  العراق.العاملین  باستخدام    حیث  الباحث 

 .على عینة البحث  استبانةم توزیع تـسی و المؤسـسات،طریقة المسح الشامل لھذه 

 البحث تاوأد ٤٫۳

إعداد   التخطیط  استبانةتم  مؤسسات كأنموذج    الآداب لكلیات  الاستراتیجي    حول  العالي   لتطویر   التعلیم 

  :ة ھيیرئیس المجالات ال من على عدد موزعة  ات فقرال مجموعة منتتكون من والتي 

  .الخارجیة والداخلیة للبیئتینالتحلیل الاستراتیجي  ھو  :المجال الأول

  .ورسالة وأھداف)  (رؤیة استراتیجیة: وجود توجھات ني المجال الثا

 استراتیجیة. خطة  ضع: وثالث المجال ال

   الاستراتیجیة.: تنفیذ الخطة الرابع المجال

 الاستراتیجیة. المجال الخامس: متابعة وتقییم الخطة 

 . الاستبیانلقیاس استجابات المبحوثین لفقرات الخماسي تم استخدام مقیاس لیكرت سی و

 

 تحلیلادوات ال ٥٫۳

 في ھذه الدراسة سیتم استخدام ادوات التحلیل الاتیة: 



 

 

 لتحلیل البیئة الداخلیة والخارجیة.  SWOTاستخدام  .۱

یستخدم ھذا الأمـر بـشكل أساسـي لأغراض  حیث  النسب المئویة والتكرارات والمتوسط الحسابي   .۲

 .معرفة تكرار فئات متغیر ما 

یقوم    اذ   لقیـاس درجـة الارتباط Coefficient Correlation Pearson بیرسـونمعامل ارتباط  .۳

بین   العلاقة  دراسة  على  الاختبار  بین   الباحثـ  یستخدمھ  سوفو  مجالین.ھذا  العلاقة  لحساب 

 .المجالات 

واحدة T اختبار .٤ عینة  حالة  قد  (Test-T) في  الاستجابة  درجـة  متوسـط  كان  إذا  مـا  لمعرفة 

من دلالة المتوسط    للتأكد  ذلكأم زادت أو قلت عن    ۳درجة الموافقة المتوسطة وھي    إلىوصلت  

 .الاستبانةلكل فقرة من فقرات 

 بیانات التحلیل   ٦٫۳

ما إذا كـان المتوسـط الحـسابي لدرجـة الاستجابة لكل   لمعرفة)  T اختبار(استخدام    سیتم في ھذه الدراسة  

المتوسطة وھي   القیمة  تساوي  الاستبانة  فقرات محاور  أي    ۳فقرة من  جوھریاً  اختلافاً  تختلـف عنھا  أم 

 SPSS حسب نتائج برنامج   (α=0.05)أكبر من مستوى الدلالة     .P.value)(  Sigإذا    واضحة.بصورة  

القیمة   من  تقترب  العینة  أفراد  آراء  الحالة  ھذه  فـي  ویكون  الصفریة  الفرضیة  رفض  یمكن  لا  فإنھ 

فیتم  (α=0.05 ) أقل من مستوى الدلالة    .P.value)(  Sig،أمـا إذا كانـت    ۳المتوسطة (المحاید) وھـى  

درجة   متوسط  بأن  القائلة  البدیلة  الفرضیة  وقبـول  الـصفریة  الفرضیة  القیمة رفض  عن  تختلف  الإجابة 

بصورة   ینقص  أو  یزید  الإجابة  متوسط  كان  إذا  ما  تحدید  یمكن  الحالة  ھذه  وفي  (المحاید)  المتوسطة 

فإذا كانت الإشارة موجبة   قیمة الاختبار  (المحاید) وذلك من خلال إشارة  المتوسطة  القیمة  جوھریة عن 

 . فمعناه أن المتوسط الحسابي للإجابة یزید عن القیمة المتوسطة (المحاید) والعكس صحیح

 

 التطبیقي  الإطار.٤

ام  من خلال استخد   للوصول الى أھداف الدراسة  ان توصیفا للعملیة التي قام بھا الباحث   مبحث یتناول ھذا ال

ساعدت  التي  والادوات  الواقع    الاسالیب  بیئة  طبیعة  وتحدید  الدراسة  مجال  وتوضیح في    المدروس 

 الاسالیب التي تم بھا مع البیانات وتحلیلھا. 

 

  SWOTتحلیل ٍ ۱٫٤



 

 

 مقدمة  ۱٫۱٫٤

والخارجیة  ة وذلك بھدف دراسة البیئة الداخلیة  للمؤسسمن ادوات التحلیل البیئي    SWOTیعتبر تحلیل  

تقنیات    من  الواقع (تطور  الجو   التكنولوجیا،  العادات السیاسي    الاقتصادي،  الثقافة   العام،    الاجتماعیة، 

التزام الاسالیب   المتوارثة،  في    العاملین،  مواطن  التي  )  ة،المؤسسالمبتكرة  عن  الكشف  یتم  من خلالھا 

وبالتاليالقوة   الداخل    والضعف  من  المؤسسة  عمل  والتحدیات    وتحدید   والخارج، فھم  المتاحة  الفرص 

طرح    التوسع، امكانیة امكانیات    دراسة ،  المنافسین    دراسة   ،   المحیط دراسة السوق    خلال   المحتملة من 

تقییم عمل المُنشآت، ومساعدتھا على اتخّاذ القرارات المبنیة    وبالتالي یساعد ھذا التحلیل في جدیدةبرامج  

 . تیجيعلى التخطیط الاسترا 

 الآداب على كلیات   swotتطبیق اداة  ۲٫۱٫٤

 Strengths نقاط القوة

وھي العوامل الداخلیة الموجودة فعلا والتي من المحتمل أن یكون لھا تأثیر إیجابي على تحقیق أھداف   

 الكلیة

 مما یجعل الوصول الیھا بناء على القدرات العلمیة فقط.  التعلیم مجانیة  •

 ارتفاع عدد المتقدمین للدراسات العلیا.  •

 . التدریسیة الجودة العالیة لأعضاء الھیئة  •

 . التعلیم متعدد الاختصاصات وارتباطھ بالدراسات العلیا •

 . العالي بالطلبة  على الاحتفاظاستمراریة الطلاب في الدراسة حتى التخرج مما یدل   •

 . في المجتمعكفاءات ذات جودة وفعالیة  تأھیل مما یعني  للخریجین عالیة معدلات  وجود  •

 . ع الإیجابیة للجامعة من قبل المجتم الصورة  •

 . وحسب المقررات الدراسیةتوفر المناھج الدراسیة محلیاً من قبل مختصین   •

   Weaknesses مواطن الضعف

 وھي العوامل التي یحتمل أن یكون لھا تأثیر سلبي على أھداف الكلیة أو أن تكون عائقا لتحقیقھا.  

     . خریجینوارتفاع عدد ال خفاض معدلات التوظیف بعد التخرج ان •

 .الآداب ببرامج كلیات   للالتحاقانخفاض عدد المتقدمین  •

 . نقص التمویل في العدید من الإدارات والبرامج  •



 

 

 والبشریة. في ذلك الموارد المادیة والمالیة  بما البنیة التحتیة   ضعف •

 فقط. یة والاكتفاء بالتقاریر ضعف التطبیقات العمل •

   .متطورة مرافق الحرم الجامعي غیر   •

 . محدودیة الموارد وفرص التعلم عبر الإنترنت / عن بعد  •

 . ء التكیف مع متطلبات السوقبط •

 . محدودیة الوصول إلى الإرشاد الأكادیمي عند الحاجة  •

 نقص حاد في تكنولوجیا المعلومات وعدم توظیفھا في البیئة الاداریة والتعلیمیة.  •

 البیروقراطیة وصعوبة الاجراءات. •

 الافتقار الى اعتمادیة البرامج الاكادیمیة الوطنیة والعالمیة.  •

 :  Opportunities الفرص

تأثیر إیجابي على تحقیق أو إنجاز أھداف الكلیة، أو  وھي العوامل الخارجیة التي یحتمل أن یكون لھا  

 الأھداف التي لم یتم النظر فیھا سابقًا. 

 . تقدیمھا التعلیم المستمر للإثراء الفكري والناس من جمیع الأعمار  •

 . وجود فرص عبر الإنترنت في جمیع أنحاء العالم  •

َ التغیرات السیاسیة العالمیة المتسارعة قد تفتح  •  شراكة مع السوق العالمیة. لل بابا

المحلیین   • العمل  أرباب  مع  والشراكات  المحادثات  من  الخریجین    لإیجاد المزید  بین  حقیقیة  قناة 

   .والسوق 

 أخرى تغني التجربة العلمیة وتضاعف المرود المعرفي. الشراكة مع جامعة  •

 . خارج الحرم الجامعي برامج الدراسة والتبادل الدولیة  •

  عل دور الوعي المجتمعي في الرعایة یف  قد   للعلم والتعلیم مماة  یقو   الشعب العراقي لدیھ فعالیة ورغبة  •

 التعلیمیة. 

   Threats التھدیدات

وھي العوامل الخارجیة والظروف التي یحتمل أن یكون لھا تأثیر سلبي على تحقیق أھداف الكلیة، أو  

جعل الھدف موضوعًا غیر قابل للتحقیق. ھذا وتتضمن التھدیدات العوامل الخارجیة التي یمكن أن تسبب  

 ضمور أو تراجع أو ضرر في المنظمة.  

 العراق. انخفاض التمویل العام للتعلیم العالي في   •



 

 

خطر فقدان أعضاء ھیئة التدریس والموظفین البارزین للحصول على فرص أفضل في الجامعات   •

 . الاھلیة 

التي تحرف اھتمام الط • المركزة  المھنیة  الدورات والشھادات  التعلیم الجامعي وترى   زیادة  الب عن 

 ھا بدیلا عن السنوات لطویلة في الدراسة. فی

 . الرضان الذین یشعرون بعدم ی الخریج ازدیاد عدد  •

 الاقتصاد الضعیف الذي یعیق حركة فتح مشاریع وخلق فرص جدیدة في سوق العمل.  •

 في الجامعات الاھلیة.  في اكمال مراحل تعلیمھم العالي راغبینال عدد الطلاب   ارتفاع  •

الانسانیة بناءا على فرضیة الحصول على وظیفة  تفضیل الاختصاصات العلمیة على الاختصاصات   •

 بعد التخرج. 

 توفر دراسات مسائیة لتخصصات علمیة.  •

 

 الاحصائي  التحلیل  ۲٫٤

 مقدمة    ۱٫۲٫٤

انات للتحقق من مدى موافقة  ات التي سیتم طرحھا على شكل استبوفق الفقر   ةاستراتیجیاقتراح خطة  تم  

استخدام المنھج الوصفي  دفین بالدراسة علیھا تمھیداً لإطلاقھا ومتابعة تنفیذھا وتقییمھا حیث سیتم  ھالمست

الم الظاھرة  متابعة  على  یبنى  الذي  بدقةوالتحلیلي  علیھا    دروسة  المناسبة  الاحصائیة  المقاییس  وتطبیق 

 لاستنباط النتائج التي تعطي وصفاً دقیقاً للظاھرة وتحقق اھداف الدراسة.

استبانة لاختبار الاتساق الداخلي وثبات الاستبانة. وبعد    ۳۰تم توزیـع عینـة استطلاعیة حجمھا  وعلیھ  

توزیع   تم  للاختبار  الاستبانة  وسلامة  من صدق  الحصول    ۱٥۰التأكد  وتم  الدراسة  عینة  على  استبانة 

 . ٪ ۸۰استبانة بنسبة استرداد  ۱۲۰علـى  

الجامعات العراقیة  ومسؤولو الجودة في  الآداب  في كلیات  والأكادیمیینالعمداء یتألف مجتمع الدراسة من 

 . والبحث العلمي  وزارة التعلیم العالي و

 أداة الدراسة   ۲٫۲٫٤



 

 

اعتمدت الدراسة على الاستبانة كأداة رئیسیة لجمع المعلومات حول الموضوع المدروس، حیث تم بناء  

المعطیات والالمام   بناء على  المحكمین وأصحاب الاختصاص  الاستبانة  السابقة ووفق راي  بالدراسات 

 وبناء علیھ تكونت الاستبانة مما یلي: 

ستھدف بالاستبیان  تمثل بمجموعة من الأسئلة التي توضح البیانات الشخصیة للشخص الم  القسم الأول: 

 . الوظیفة)-العمر –(الجنس 

 . فقرة  ۰۱ویتألف من   التخطیط الاستراتیجي یخص سم ق القسم الثاني: 

الثالث:  كلیة  قسم یخص    القسم  العمل  الآداب تطویر واقع  دراسة  ل  ة فقر  ۳۱ویتألف من    ومواءمة سوق 

 وطبیعة الدراسة وتحلیل الكفاءات فیھا.  واقع كلیات الاداب 

 الدراسة على المستھدفین وفق ما یلي:  عرضت  ) الخماسي حیث Likert(  تم استخدام مقیاس لیكیرت 

 غیر موافق  محاید  موافق موافق بشدة
غیر موافق  

 بشدة
 النتیجة 

 التقدیر  ۱ ۲ ۳ ٤ ٥

 

 للفقرات الاتساق الداخلي  ۳٫۲٫٤

ویقصد بھ مدى اتساق كل فقرة من فقرات الاستبانة مع باقي الفقرات وذلك من خلال دراسة معامل  

 وباقي الفقرات: الارتباط بین كل فقرة 

  حورقیمة الكلیة لفقرات المحساب معامل الارتباط ومستوى المعنویة بین قیمة كل فقرة وال -
   ولالا

 المحور الأول: التخطیط الاستراتیجي 
رقم  

 الفقرة

معامل   الفقرة

 الارتباط 

مستوى  

 الدلالة

 ۰٫۰۰ ۰٫٦۷ ة واضحة وجلیة عند جمیع العاملین فیھا مؤسس وضع رسالة لل ۱

 ۰٫۰۰ ۰٫۷۲۱ استخدام بطاقات الاداء المتوازن لتسھیل تنفیذ الاستراتیجیات  ۲

 ۰٫۰۰ ۰٫٥۲۱ مجموعة من المبادئ الثابتة التي تعمل خلالھا الكلیة  وضع  ۳



 

 

 ۰٫۰۰ ۰٫٥۰۱ ومقدراتھا   لمؤسسة وضع الأھداف المرسومة بناء على امكانیات ا ٤

 ۰٫۰۰ ۰٫٦۱۹ للمؤسسة تطابق بین الاھداف المحققة والاھداف المرسومة ال  تأكید  ٥

 ۰٫۰۰ ۰٫٦۲۱ للمؤسسة الادارة الى تحقیق تنمیة مستدامة سعي  ٦

التي   ۷ المختلفة  المتغیرات  على  للتعرف  الخارجیة  البیئة  تحلیل 
 .المستقبل یمكن أن تؤثر علیھا في 

۰٫٥۹٦ ۰٫۰۰ 

تكون  ۸ أن  الذي    المؤسسة  رؤیة   یجب  التقدم  بمقدار  للقیاس  قابلة 
 تحرزه. 

۰٫۷۹ ۰٫۰۰ 

ا  التزام ۹ تصنعھا    لمؤسسة إدارة  التي  الزمنیة  والجداول  بالبرامج 
 لتحقیق أھدافھا 

۰٫٦۷٤ ۰٫۰۰ 
 

مصادر    المؤسسةإدارة    قیام  ۱۰ على  للتعرف  الداخلیة  البیئة  بتحلیل 
 .لدیھا  القوة ونقاط الضعف

۰٫٦۳٤ ۰٫۰۰ 

 

ما سبق  للم  یتضح من خلال  الارتباط  معامل  أدنى وھو    بلغ الاول  حور  أن  وضع  (للفقرة    ۰٫٥۰۱حد 
یجب  (للفقرة    ۰٫۷۹وبلغ حد أقصى وھو  )  ومقدراتھا.  لمؤسسة االأھداف المرسومة بناء على امكانیات  

معاملات الارتباط ذات دلالة    وجمیع )  تحرزهقابلة للقیاس بمقدار التقدم الذي    لمؤسسة ارؤیة    أن تكون 

 حور الاول. الیة من صدق فقرات الممما یشیر لوجود درجة ع  ٥احصائیة عالیة عند مستوى الدلالة %

حور  لقیمة الكلیة لفقرات المحساب معامل الارتباط ومستوى المعنویة بین قیمة كل فقرة وا -
 الثاني

 تطویر واقع كلیة الآداب ومواءمة سوق العمل  :الثا�يا�حور 

رقم  
 الفقرة  

معامل   الفقرة
 رتباط الا

مستوى  
 الدلالة

ھا  جنة خاصة لتطویر وضع الكلیة وترصینالكلیة ل تخصیص  ۱
 علمیا 

۰٫٦۲ ۰٫۰۰ 

 ۰٫۰۰ ۰٫٥۹۸ تحقیق التقارب بین مخرجاتھا ومتطلبات سوق العمل  ۲

 ۰٫۰۰ ۰٫۷۹٤ التقلیدي وذلك لمواكبة دینامیكیة سوق العملالابتعاد عن التعلیم  ۳

دمج التكنولوجیا بالتعلیم لتحقیق التطویر في واقع   الاعتماد على ٤
 الكلیة

۰٫٦۰۲ ۰٫۰۰ 

الكلیة الى المقاربة بین الأھداف المرسومة والأھداف   سعي ٥
 المحققة 

۰٫٦۰٤ ۰٫۰۰ 



 

 

جدید في عالم   ما ھو واقع سوق العمل واكتشاف متابعة   ٦
 التكنولوجیا والسوق المھني. 

۰٫٥۷۳ ۰٫۰۰ 

 ۰٫۰۰ ۰٫۷۸ لكلیة واقعیة تحاكي الفرص المتاحة في سوق العمل. وضع خطط ل ۷

الموضوعة بعیدة المدى تمثل السیاسة  الخطط یجب أن تكون  ۸
 العامة للكلیة 

۰٫٦۷ ۰٫۰۰ 

تولد الخطط الاستراتیجیة في الكلیة حالة من الارتیاح لدى   ۹
 العاملین  

۰٫٦۱۹ ۰٫۰۰ 

 ۰٫۰۰ ۰٫۷۰۱ یحقق زیادة الاقبال على الكلیة بسوق العمل ربط مخرجات الكلیة   ۱۰

مؤھلین نسبیا للعمل في   تطبیق ورش عمل للخریجین لیصبحوا  ۱۱
 المھن الموافقة لاختصاصھم 

۰،٦۷۱ ۰٫۰۰ 

 ۰٫۰۰ ۰٫٥٦۱ خریجو الكلیة اضافة حقیقیة لتطویر واقع العمل    یجب أن یكون ۱۲

تقدم الكلیة العدید من الأبحاث والمنشورات العلمیة لتي  یجب   ۱۳
 تعتبر ركیزة اساسیة تستند علیھا عملیات التحدیث ولتطویر 

۰٫٦٦۱ ۰٫۰۰ 

 

یجب أن  (للفقرة    ۰٫٥٦۱بلغ حد أدنى وھو    حور الثاني ق أن معامل الارتباط للمیتضح من خلال ما سب
الابتعاد  (للفقرة    ۰٫۷۹٤وبلغ حد أقصى وھو    )یكون خریجو الكلیة اضافة حقیقیة لتطویر واقع العمل

العمل) سوق  دینامیكیة  لمواكبة  وذلك  التقلیدي  التعلیم  دلالة    عن  ذات  الارتباط  معاملات  وجمیع 

 حور الثاني. عالیة من صدق فقرات الممما یشیر لوجود درجة  ٥احصائیة عالیة عند مستوى الدلالة %

 البیانات الشخصیة  تحلیل ٤٫۲٫٤

 الجنس
 النسبة  العدد  

 ٤٦% ٥٥ انثى 
 ٥٤% ٦٥ ذكر

 

ان   على  یدل  مما  متقاربة  والاناث  الذكور  نسب  ان  ووزارة    العملنلاحظ  الآداب  كلیات  في  الوظیفي 

وھي نسبة مقاربة    ٪٤٦  الى   وصلت یقتصر على الذكور بل ان نسبة الاناث    لا   التعلیم العالي في العراق 

 . لنسبة الذكور



 

 

 

 طبیعة العمل 
 النسبة  العدد  

 ۷٫٥% ۹ كلیة  عمید)  معاون(عمید 
 ۳۰% ۳٦ تدریسي 

 ۲۲٫٥% ۲۷ مسؤول جودة
 ٤۰% ٤۸ موظف اداري

 

النتائج وجود نسبة   بین  ٪۷٫٥بینت  الكلیات.  ومعاونعمید    ما  النسبة    عمید في  وبلغت نسبة الاداریین 

الوزارة   ٪٤۰الاعلى   في  الاداریین  لاستھداف  اما  وذلك  فكانت نسبة  .  اما    ٪ ۳۰  التدریسیین  نسبة  . 

الاستراتیجیة وفق المعاییر  وذلك لدراسة كیفیة تطبیق الخطة    ٪ ۲۲٫٥فكانت  مسؤولو الجودة في الوزارة  

 العالمیة. 

 مؤھل العلمي ال
 النسبة  العدد  

 ۱۷٫٥% ۲۱ اقل من بكالوریوس 
 ۳۲.٥% ۳۹ بكالوریوس 
 ۲۰% ۲٤ ماجستیر 
 ۳۰% ۳٦ دكتوراه 

 

الدكتوراه   الحاصلین على شھادة  نسبة  الماجستیر    %۳۰بلغت  البكالوریوس    %۲۰ونسبة حملة  وحملة 

لشریحة      %۳۲٫٥ الدراسة  استھداف  تعكس  طبیعیة  نسبة  واداریین.   اساتذةوھي  نسبة    جامعیین  بینما 

 . %۱۷٫٥الشھادة الجامعیة بلغت   ما دونحملة 

 

 عمرال
 النسبة  العدد  

 ۱۲٫٥% ۱٥ سنة  ۳۰- ۲۰
 ۳٤% ٤۱ سنة  ٤۰-۳۰
% ۳۹ سنة  ٥۰ –  ٤۰ .۲۳.٥  

 ۲۱% ۲٥ وما فوق   ٥۰
   



 

 

بین   الاعمار  شریحة  عند  الدراسة  نسب  التي    ٥۰-۳۰تمركزت  الدراسات  طبیعة  یعكس  وذلك  سنة 

علیھا   الاداریین    التدریسيیتحصل  نسب  مع  الكلیة.   والأكادیمیین ویتطابق  نسبة  كما    في  وجود  یتضح 

ب   فوق    ٪۲۱قدرت  أعمارھم  من    ٥۰ال  لمن  عدد  الدراسة  لاستھداف  وذلك  الاقسام    رؤساءسنة 

 لاستبیان. ة وھذا یزید من موثوقیة الدراسة وصدق یالجامع  القیادات و

 الدراسةلفقرات  والانحرافات المعیاریةالمتوسطات الحسابیة  ٥٫۲٫٤

التخطيط الاس��اتي��  الأول:حور ا�  

 الفقرة
المتوسط  

 ا�حسا�ي

الانحراف  

 المعياري 

الوزن  

 النس�ي 

مستوى  

افقة   المو

رسالة   جمیع    للمؤسسةوضع  عند  وجلیة  واضحة 
 مرتفع  ۷۰٫۳۲ ۰.۹۰۹ ۳٫٥۲ العاملین فیھا 

تنفیذ   لتسھیل  المتوازن  الاداء  بطاقات  استخدام 
 متوسط  ٦۷٫۲۹ ۰.۹۸٦ ۳٫۳۸ الاستراتیجیات 

التي تعمل خلالھا   الثابتة  المبادئ  وضع مجموعة من 
 متوسط  ٦٦٫۹۸ ۰.۸ ۳٫۳۳ الكلیة

الأھداف   امكانیات  وضع  على  بناء  المرسومة 
 متوسط  ٦٦٫٦۷ ۰.۹۳۸ ۳٫۳۰ ومقدراتھا   لمؤسسةا

والاھداف   المحققة  الاھداف  بین  التطابق  تأكید 
  ۰.۸۲۳ ۳٫٤۰ للمؤسسة المرسومة 

 مرتفع  ٦۸٫۰۲

 للمؤسسة سعي الادارة الى تحقیق تنمیة مستدامة 
 مرتفع  ٦۷٫۰۸ ۰.۹۸۲ ۳.۳٥۳۳ 

المتغیرات   على  للتعرف  الخارجیة  البیئة  تحلیل 
 مرتفع  ٦۷٫۳ ۰.۹۷۷٦۷ ۳.۳۹٦۷ .المستقبلالمختلفة التي یمكن أن تؤثر علیھا في 

رؤیة   تكون  أن  بمقدار    المؤسسةیجب  للقیاس  قابلة 
 متوسط  ٦٦٫۹۹ ۰.۷٦٤ ۳.۳۳۳۳ تحرزه التقدم الذي 

بالبرامج والجداول الزمنیة التي    لمؤسسةإدارة ا  التزام
 مرتفع  ٦۹٫۳۱ ۰.۹۷۸٦۱ ۳.٤٥۳۳ تصنعھا لتحقیق أھدافھا

للتعرف    لمؤسسة اإدارة    قیام  الداخلیة  البیئة  بتحلیل 
.۳ .لدیھا  على مصادر القوة ونقاط الضعف ٥٥٥  مرتفع  ۷۰٫۰۱ ٦۷۸.۰ 

.۳ العام ٦٦۳۹٦  مرتفع  ٦۷٫۳۲ ۰.۸۸۳٦۲۸ 
 



 

 

حیث بلغ    التخطیط الاستراتیجي   الأول وھو   بشكل مرتفع على فقرات المحور افقة  تبین الدراسة وجود مو

وھو یعكس مستوى   ۰٫۸۸۳٦۲۸المعیاري  الاول وانحرافھ  للمحور    ۳٫۳۹٦٦٦العام  المتوسط الحسابي  

 مرتفع للموافقة. 

الفقرة   ل( بلغت  رسالة  فیھا ؤسس لموضع  العاملین  جمیع  عند  وجلیة  واضحة  من    )ة  مستوى  أعلى 

بقیمة   الفقرة    ) ۳٫٥۲( المتوسطات  ا(وبلغت  الأھداف  المؤسس وضع  امكانیات  على  بناء  ة  لمرسومة 
 . ) ۳٫۳( أدنى قیمة من المتوسطات بقیمة ) ومقدراتھا.

فقرات   من  الأووتبین  تحقق  لالمحور  الاستراتیجیة  الخطة  ھذه  وسیاسة ع  أن  رسالة  للكلیة  وجود  امة 

و  مبنیة  المقدرات  بالسیاسة  الامكانیات  على  للتقید  والموظفین  العاملین  جمیع  یسعى  حیث  المتاحة 

ة المدروسة والتي من خلالھا  ؤسس الموضوعة وصولاً لتحقیق الاھداف وتحقیق التنمیة المستدامة في الم

  لبطاقات الاداء المتوازن یحقق زیادة الادارة    ان استخدامو  تحقق التطویر والتحدیث في العملیة التعلیمیة. 

 الدقة في تنفیذ العملیات ومدى كفاءة وتأھیل العاملین والقائمین على التخطیط الاستراتیجي. 

 

اقع �ليات  : ا�حور الثا�ي    ومواءمة سوق العمل الآدابو

المتوسط   الفقرة

 ا�حسا�ي

الانحراف  

 المعياري 

الوزن  

 النس�ي 

مستوى  

افقة   المو

الكلیة   وضع  لتطویر  خاصة  لجنة  الكلیة  تخصیص 
 وترقیتھا علمیا 

 متوسط  ٦١٫١١٢ ٠.٨٩٤٠٥ ٣.٠٠٣٣

سوق   ومتطلبات  مخرجاتھا  بین  التقارب  تحقیق 
 العمل

 مرتفع ٧١٫٩٨ ٠٫٧٨٨٦ ٣.٦٠٠٠

دینامیكیة   لمواكبة  التقلیدي وذلك  التعلیم  الابتعاد عن 
 سوق العمل 

 مرتفع ٧٣٫٣٢ ١.٠٧٤١٧ ٣.٦٦٣٣

بالتعلیم   التكنولوجیا  دمج  على  لتحقیق  الاعتماد 
 متوسط  ٦٧٫١٨ ٠٫٩٢١١ ٣.٣٥٠٠ التطویر في واقع الكلیة 

المرسومة   الأھداف  بین  المقاربة  الى  الكلیة  سعي 
 مرتفع ٧٣٫٤٩ ١.٠٤٩٤١ ٣.٦٨٠٠ والأھداف المحققة 

واكتشاف   العمل  واقع سوق  ھو متابعة  في    ما  جدید 
 عالم التكنولوجیا والسوق المھني. 

 مرتفع ٧٠٫٩٢ ١.٠٢٠٩٦ ٣.٥٦٦٧

المتاحة   الفرص  وتحاكي  واقعیة  للكلیة  خطط  وضع 
 في سوق العمل. 

 مرتفع ٨٠٫٣٤ ١.٠٢٥٧٥ ٤.٠٣٦٧



 

 

المدى   بعیدة  الموضوعة  الخطط  تكون  أن  یجب 
 مرتفع ٧٢٫٢٤ ٠.٧٤٧١٦ ٣.٦١٦٧ تمثل السیاسة العامة للكلیة و

من   حالة  الكلیة  في  الاستراتیجیة  الخطط  تولد 
 متوسط  ٦٤٫٢١ ٠٫٦٧٨ ٣.١٤٠٠ الارتیاح لدى العاملین  

زیادة   یحقق  العمل  بسوق  الكلیة  مخرجات  ربط 
 مرتفع ٦٣.٩٨ ٠.٨٩١ ٣.٥٢١ الاقبال على الكلیة 

تطبیق ورش عمل للخریجین لیصبحوا مؤھلین نسبیا  
 مرتفع ٧٠.٠٠١ ٠.٩٢٢ ٣.٥٠١ الموافقة لاختصاصھم  لوظائف للعمل في ا

یجب أن یكون خریجو الكلیة اضافة حقیقیة لتطویر  
 مرتفع ٧٥.٦١٢ ٠.٧١١٩ ٣.٣٥٣ واقع العمل  

تقد  لیجب  الكلیة  والمنشورات  یم  الأبحاث  من  لعدید 
العلمیة لتي تعتبر ركیزة اساسیة تستند علیھا عملیات  

 التحدیث ولتطویر 
 مرتفع ٧٤.٨٩ ٠.٧١١٠ ٣.٣٢٣

 مرتفع ٦٩٫٨٢ ٠.٩١١٠٢٢ ٣.٥١٧٤١١ العام

 
الثاني   المحور  فقرات  على  مرتفع  بشكل  موافقة  وجود  الدراسة  الحسابي  تبین  المتوسط  بلغ  حیث 

بلغت  و  وھو یعكس مستوى مرتفع للموافقة. ۰٫۹۱۱۰۲۲وانحرافھ المعیاري    للمحور الثاني   ٣.٥١٧٤١١

للكلیة  (الفقرة   خطط  العمل وضع  سوق  في  المتاحة  الفرص  وتحاكي  من    ) .واقعیة  مستوى  أعلى 

بقیمة   الفقرة  )  ٤٫۰۳٦۷( المتوسطات  الكلیة  ( وبلغت  وضع  لتطویر  خاصة  لجنة  الكلیة  تخصیص 
 . )۳٫۰۰۳۳أدنى قیمة من المتوسطات بقیمة ( ) وترقیتھا علمیا

 

قیاس قوة العلاقة بین المتغیرین  ٤٫۲٫٦  

 المحورین من خلال حساب معامل الارتباط لھما: تم قیاس العلاقة بین 

 
 N مستوى الدلالة  معامل الارتباط  المحور

 التخطیط الاستراتیجي 

تطویر واقع كلیة الآداب   ۱۲۰ ۰٫۰۰ ۰٫۷٥۲

 ومواءمة سوق العمل 

 



 

 

  ۰٫۰۰عند مستوى الدلالة   ۰٫۷٥۲یتضح من خلال النتائج السابقة أن معامل الارتباط بین المحورین بلغ 

والتطویر   الاستراتیجي  التخطیط  محوري  بین  قویة  طردیة  علاقة  وجود  على  یدل  كلیة  ووھذا  واقع 

أي أن أي تغییر في محور التخطیط الاستراتیجي یوثر بقوة على تطویر    الآداب ومواءمة سوق العمل.

 واقع كلیة الآداب ومواءمة سوق العمل. 

 لقیاس معنویة المتغیرات Test-(T(اختبار  ۷٫۲٫٤

على فقرات الاستبیان للتحقق من مساواة متوسط    یستخدم ھذا الاختبار لقیاس معنویة متغیرات الدراسة

      تجاه ) التي تعبر عن حیاد أفراد العینة  ۳للقیمة (   حیث تم تطبیق اختبار   T       المجال  كل فقرة من فقرات 

 فقرة. كل 

 المجال الأول: 

    (μ = μ0)  الصفریة:الفرضیة  

متوسط   بین  إحصائیة  دلالة  ذات  فروق  توجد  المستھدفینلا  العینة    أراء  التخطیط حول  في    دور 

 تجاه الفقرة    )۳القیمة الحیادیة ( و ومواءمة سوق العمل   الآداب  الاستراتیجي في تطویر واقع كلیات 

 

 (μ  ≠  μ0)البدیلة:الفرضیة 

متوسط    بین  إحصائیة  دلالة  ذات  فروق  المستھدفین توجد  العینة    أراء  التخطیط حول  في    دور 

 الفقرة اتجاه  )۳القیمة الحیادیة ( وومواءمة سوق العمل   الآداب  الاستراتیجي في تطویر واقع كلیات 

 

التخطیط الاستراتیجي  الاول: المحور   

 مستوى الدلالة  Tاختبار   الفقرة

 ۰٫۰۰ ۱۰٫۲۲ واضحة وجلیة عند جمیع العاملین فیھا   ؤسسةوضع رسالة للم
 ۰٫۰۰ ۱۱٫۲٦ استخدام بطاقات الاداء المتوازن في لتسھیل تنفیذ الاستراتیجیات 

 ۰٫۰۰ ۸٫۹۸ خلالھا الكلیة وضع مجموعة من المبادئ الثابتة التي تعمل  
 ۰٫۰۰ ۹٫۹۱۱ ة ومقدراتھا. لمرسومة بناء على امكانیات المؤسسوضع الأھداف ا



 

 

 ۰٫۰۰ ۱۲٫۹٦ ة المحققة والاھداف المرسومة للمؤسستأكید التطابق بین الاھداف 
 ۰٫۰۰ ۱۰٫۳۳ ة ة الى تحقیق تنمیة مستدامة للمؤسسسعي الادار

تحلیل البیئة الخارجیة للتعرف على المتغیرات المختلفة التي یمكن أن تؤثر  
 المستقبل علیھا في 

۱۱٫٤٦ ۰٫۰۰ 

 ۰٫۰۰ ۱۲٫۰۹ تحرزه قابلة للقیاس بمقدار التقدم الذي ة یجب أن تكون رؤیة المؤسس 
ال  التزام لتحقیق    ة مؤسسإدارة  تصنعھا  التي  الزمنیة  والجداول  بالبرامج 

 أھدافھا
۱٦٫۸۸ ۰٫۰۰ 

بتحلیل البیئة الداخلیة للتعرف على مصادر القوة ونقاط  ة  المؤسسإدارة    قیام 
 لدیھا  الضعف

۱۰٫۰٦ ۰٫۰۰ 

 ۰٫۰۰ ۱۲٫۲۹ العام 
 

دال إحصائیا    ھذا المجالتعتبر    وبذلك  ۰٫۰٥أقل من    ۰٫۰۰أن القیمة الاحتمالیة   Tنجد من خلال اختبار  

α = ۰.05عند مستوى الدلالة   البدیلة. ل بیة ونق رنرفض الفرضیة الصفلذلك     

) ۳والمتوسط (أي أنھ توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین الوسط الحسابي للعینة    

وھذا یعني أن    ۳عن درجة الحیاد وھي   زاد قد  مجالال استجابة لھذ لایدل على أن متوسط درجة ا مما

الاستراتیجي في تطویر   دور التخطیط حول أفراد عینة الدراسة قالوا انھم موافقون بدرجة مرتفعة على 

العمل. ومواءمة سوق  الآداب  واقع كلیات   

 (: μ = μ0) الصفریة:الفرضیة  المحور الثاني:

الآداب   حول واقع كلیات  في العینة  أراء المستھدفین لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسط 

اتجاه الفقرة   )۳القیمة الحیادیة (و  

 

البدیلة:الفرضیة   (μ  ≠  μ0)  

القیمة  و الآداب حول واقع كلیة في العینة  أراء المستھدفین توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسط  

اتجاه الفقرة  )۳الحیادیة (  

 

ومواءمة سوق العمل  الآداب تطویر واقع كلیة   



 

 

مستوى   Tاختبار   الفقرة
 الدلالة

 تخصیص الكلیة لجنة خاصة لتطویر وضع الكلیة وترقیتھا علمیا 
۷.۰۹ ۰.۰۰ 

تحقیق التقارب مع التعلیم الخاص لتحقیق شراكة حقیقة تنھض بالواقع  
 ۰.۰۰ ۱۱.۰۹ التعلیمي. 

 الابتعاد عن التعلیم التقلیدي وذلك لمواكبة دینامیكیة سوق العمل
۱۰.۰۹ ۰.۰۰ 

 الاعتماد على دمج التكنولوجیا بالتعلیم لتحقیق التطویر في واقع الكلیة 
٥٫۱۱ ۰٫۰۰ 

توقیع اتفاقیات شراكة مع الجامعات الاجنبیة لتحسین  سعي الكلیة الى 
 ۰٫۰۰ ۱۰٫۰٤ تصنیف الجامعات العراقیة  

جدید في عالم التكنولوجیا   ما ھو متابعة واقع سوق العمل واكتشاف 
 ۰٫۰۰ ۱۰٫۹۸ والسوق المھني. 

الاعتماد على الابحاث العلمیة والعلوم المختلفة لتحقیق اھداف الخطط  
 ۰٫۰۰ ۱۲٫۰۰۱ ممكنة. بأقل تكلفة 

 یجب أن تكون الخطط الموضوعة بعیدة المدى تمثل السیاسة العامة للكلیة 
۱۲٫٤۹ ۰٫۰۰ 

 ۰٫۰۰ ۱۰٫۰٦ تولد الخطط الاستراتیجیة في الكلیة حالة من الارتیاح لدى العاملین  
 ۰٫۰۰ ۲۲٫٤۲ ربط مخرجات الكلیة بسوق العمل یحقق زیادة الاقبال على الكلیة 

  وظائف ورش عمل للخریجین لیصبحوا مؤھلین نسبیا للعمل في ال تطبیق  
 ۰٫۰۰ ۱٦٫٦۷ الموافقة لاختصاصھم 

 ۰٫۰۰ ٦٫۹۸ یجب أن یكون خریجو الكلیة اضافة حقیقیة لتطویر واقع العمل  
یجب تقدم الكلیة العدید من الأبحاث والمنشورات العلمیة لتي تعتبر ركیزة  

 ۰.۰۰ ۸.۹۱۱ التحدیث ولتطویر اساسیة تستند علیھا عملیات  

 ۰٫۰۰ ۱۱٫۳۰ العام 
 

دال إحصائیا   ھذا المجالتعتبر  وبذلك ۰٫۰٥أقل من   ۰٫۰۰أن القیمة الاحتمالیة   Tنجد من خلال اختبار 

  البدیلة. ل بیة ونق رنرفض الفرضیة الصفلذلك  α = 0.05عند مستوى الدلالة  

) ۳والمتوسط (أي أنھ توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین الوسط الحسابي للعینة    



 

 

وھذا یعني أن    ۳عن درجة الحیاد وھي   زاد قد  مجالال استجابة لھذ یدل على أن متوسط درجة الا مما

ومواءمة   الآداب أن ھناك تطویر لواقع كلیة أفراد عینة الدراسة قالوا انھم موافقون بدرجة مرتفعة على 

 سوق العمل. 

 

النتائج والتوصیات . ٥  

 النتائج  -۱

مجموعة من النتائج من خلال الدراسة الاحصائیة وھي: حث استخلص الب  

وجود موافقة بنسبة مرتفعة من أفراد العینة على وجود رسالة للكلیات تحدد السیاسة العامة لھا   -۱

 تنطلق من مبادئ ثابتة یؤمن بھا جمیع العاملین. 

موافقة   -۲ وبین  وجود  المرسومة  الاھداف  بین  المقاربة  على  العینة  أفراد  من  مرتفعة  بنسبة 

 . الامكانیات المتاحة للكلیات 

وجود موافقة بنسبة مرتفعة من أفراد العینة على أن الكلیات بحاجة الى تحقیق شراكة حقیقیة مع   -۳

من   العدید  وتقدیم  الاجنبیة  لدمجھا    وتألیف   العالمیة  المنشورات الجامعات  المترجمة  الكتب 

 بالجامعات العالمیة وبالتالي رفع ترتیب الجامعات العراقیة ضمن التصنیف الدولي. 

العینة على -٤ أفراد  التعلیمیة من خریجین    وجود موافقة بنسبة مرتفعة من  العملیة  نتائج  أن ربط 

ومنشورات ومؤتمرات وندوات بالواقع الحقیقي في السوق یجعلھا ركنا اساسیا من اعمدة سوق  

 العمل.

على  -٥ العینة  أفراد  من  مرتفعة  بنسبة  موافقة  عن    وجود  الابتعاد  التعلیم    النمطیة وجوب  في 

 والتقلیدیة في اسالیب وطرق ایصال المعلومات للطالب. 

العینة على -٦ أفراد  بنسبة مرتفعة من  الحدیثة وملاحقة    وجود موافقة  التكنولوجیا  استخدام  وجود 

 العمل. یة ق لرفع سو في السوقجدید  ما ھو كل 

بین جو -۷ قویة  بسوق    ود علاقة طردیة  الكلیات ودمجھ  تطویر واقع  التخطیط الاستراتیجي وبین 

 العمل

 التوصیات  -۲

 السابقة: ھا من خلال تحلیل الدراسة ابمجموعة من النقاط التي استخلص ان یوصي الباحث 



 

 

دراسة  مكامن القوة والضعف في الكلیة و  لاكتشاف  SWOTاستخدام تقنیة التحلیل الاستراتیجي   -۱

 التھدیدات المحتملة والفرص المتاحة. 

اقتراحاتھم    مسوحات التوجیھ   -۲ العلیا للاستفادة من  الشھادات  لفئة حملة  الاحصائیة بشكل مستمر 

 الموضوعة.  بالخططودمج معارفھم 

 النتائج.  أفضلدمج التكنولوجیا الحدیثة بسیاسات التعلیم العالي للحصول على  -۳

 . یق الخطط الاستراتیجیة التشجیع على استخدام بطاقات الاداء المتوازن في قیاس مدى تطب  -٤

 التشجیع على ورش العمل للخریجین لتأھیلھم لسوق العمل.  -٥

 مختصین لتنظیم ووضع والاشراف على تنفیذ الخطط الاستراتیجیة للكلیة.  انتداب  -٦

بحوث   -۷ أدوات  التخطیط  (العملیات  استخدام  عملیة  في  القرار)  اتخاذ  في  الكمیة  التقنیات 

 . الاستراتیجي 

اشخاص   -۸ لوضع  الموظفین  قبول  في  المحاباة  عن  ضمن الابتعاد  الخطة    أكفاء  عناصر 

 الاستراتیجیة ولیس عبئا علیھا. 
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